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Vista Traseira Nsys RACK 20/40kVA
1 - Borneira para ligagdo do Bypass, Baterias externas
Saida AC e Entrada AC
2 - Interface de comunicagao Rs232
3 - Intelligent Slot
4 - Conector para desligamento de emergéncia
5 - SNMP
6 - Porta Paralela
7 - Barra de aterramento
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Vista Traseira Nsys RACK 20kVA

1 - Borneira para ligacdo do Bypass, Baterias externas
Saida AC e Entrada AC

2 - Interface de comunicagédo Rs232

3 - Intelligent Slot

4 - Conector para desligamento de emergéncia

5 - SNMP

6 - Porta Paralela
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ESPECIFICACOES TECNICAS

KR20kVA-RM

DESCRIGCAO KR40kVA-RM
Capacidade (kVA) 20 40

ENTRADA

Tens&o de entrada (Vac) 220V/380V

Faixa de frequéncia (Hz) 40-70

Fator de poténcia 20.99

Distor¢do harmoénica total da corrente | < 3%(carga linear); < 5%(carga nZo linear) ‘ < 1%(carga linear); < 4%(carga nao linear)

Fase
BYPASS

Tensao de entrada (Vac)

Trifasica (3F+ N+PE)

L-N: 220, 230 ou 240V +/- 20% padréo 220V;
L-N: 110, 115, 120, 127V +/- 20% padrao 120V

Faixa de frequéncia (Hz)

50Hz ou 60Hz

Sobrecarga
SAIDA

Tensao (Vac)

<130%: continuo; <155%: 1 min; >155%: 200ms

L-L: 380/400/415V padréao 380V,
L-L: 190/200/208/220V padrao 208V

Frequéncia (Hz)

50/60+0.1%

Fator de poténcia

1,0

Distorcdo Harménica Total da
Tens&o

<2% (com carga resistiva total)

Max. Eficiéncia AC/AC

96%

Sobrecarga

<110%: 60 min; <130%: 10 min; <155%: 1 min; >155%: 200ms

Tempo de transferéncia

Sincronizado: < 1 milissengundo
N&o sincronizado: < 10 milissengundos

Fator de Crista
BATERIA
Tipo da bateria

3:1

Baterias de chumbo-acico

Tensao (Vdc)

+/- 96V ~ +/- 240V
Derating abaixo de +/- 180V

Corrente do carregador (A)
CARACTERISTICAS GERAIS
Interface de comunicacéo

1 (1-10 configuravel) 2 (1-20 configuravel)

Rs485, EPO, Contato seco. (Opcional: Ethernet)

Display LCD 4.3" touch screen

Ruido (dB) <55

Temperatura de trabalho (°C) -5~40

Altitude (m) 2000

Umidade relativa 0 ~ 95%, sem condensagao

Grau de Protecédo 1P20

Certificagao EN IEC 62040-1, EN IEC 62040-2, EN 62040-3
Dimensdes (CxLxA) mm 438X535X130 438X720X130
Peso (kg) | Sem bateria 21,8 35,8

As especificacdes estdo sujeitas a alteragdes sem aviso prévio.
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CARACTERISTICAS GERAIS

e Tecnologia On Line dupla converséo e Alta frequéncia

e Tecnologia de controle digital DSP

o Eficiéncia CA/CAde até 96%

e Corregao do fator de poténcia ativo (>= 0,99)

e Fator de poténciade saida 1,0

e Ampla faixa de tensdo de entrada (138V ~ 485Vac)

e Ampla faixa de frequéncia de entrada (40-70Hz)

o Deteccéo automatica de frequéncia (50/60Hz)

e Operagao do modo ECO para economia de energia (99%)

e Tens&o de saida selecionavel via LCD ((190/200/208/220/380/400/415Vac))

e Funcéo EPO, interruptor de desligamento de emergéncia que desconecta imediatamente as cargas
e Entrada de bypass narede ou fonte separada

e Controle inteligente do ventilador que garantem maxima vida util

e Funcionando sob temperatura continua ambiente de 40°C até 50°C com redugdo automatica de poténcia (75%)
e Partida a frio (em modo bateria)

e Corrente de carga de (1~10A) para 20kVA/ Corrente de carga de (1~20A) para 40kVA
e Protecdo de conexao reversa da bateria

e Quantidade de baterias é ajustavel (10un. padrdo 20KVA/ 16un. padrdo 40KVA)

e Partida automatico quando a energia é restaurada

o Multiplataforma de comunicagao: RS485/Contato Seco (padréo)

e Modulo inteligente: Ethernet (opcional)

e Conformidade com o padrdo RoHS, inécuo e amigo do meio ambiente

e Design de acordo com o padréo Internacional EMC e Seguranca

APLICACOES

Solucgédo ideal para seguranca energética em servidores de arquivos, servidores corporativos, servidores
centrais, microcomputadores, concentradores, sistemas de telecomunicagdes, data centers e outros que exigem
protecdo de energia de alta qualidade.

INSTALAGAO

e Verifique a tensao de saida do equipamento. Ligue o nobreak: pressione o botdo ON até ouvir um sinal sonoro;

e Para o primeiro uso, mantenha o nobreak ligado e conectado a rede elétrica por 12 horas para garantir que a
bateria esteja completamente carregada.;

e Conecte os aparelhos na saida do nobreak. Ligue os aparelhos que estdo conectados ao nobreak;

« Ventilado; Distante de fonte de calor; Sem incidéncia de luz solar direta; Livre de
umidade excessiva ou contato com liquidos.

LOCAL DE INSTALAGAO
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CUIDADOS E RECOMENDAGOES

Para garantir o pleno aproveitamento de todos os recursos e beneficios do nobreak, recomenda-se:

e Assegurar que as instalagdes elétricas estejam em conformidade com a norma ABNT NBR 5410 (Instalagdes
Elétricas de Baixa Tens&o);

e Recomenda-se a utilizagdo de Disjuntor curva C. Recomendamos que o disjuntor tenha protegdo contra
retroalimentagao e fungédo de desconexao bipolar ou que seja instalada uma caixa de distribuicdo de energia na
fiagao de entrada do nobreak, que corresponda a poténcia do equipamento, para isolar a rede elétrica. Considere
a poténcia de carga do nobreak e o impacto da corrente transitéria quando ligado. A corrente do disjuntor
selecionado deve ser de 1,5 a 2 vezes a corrente maxima de entrada do nobreak. Além disso, o disjuntor
selecionado deve estar sem protegéo contra fuga de energia para evitar operagao incorreta. Para selecionar o
disjuntor de entrada consulte a tabela abaixo.

33 mode 31 mode 11 mode 33 mode 31 mode
Entrada AC (A) 63*3P 63*3P 150*3P 100*3P 100*3P
Entrada Bypass (A) 63*3P 100*3P 150*3P 100*3P 3001P
Entrada DC (A) 100*3P 100*3P 100*3P 175*3P 175*3P
SaidaAC (A) 63*3P 100*3P 100*3P 100*3P 250*1P

e Manter as aberturas de ventilagdo do nobreak desobstruidas e com espago suficiente para ventilagdo
adequada. Evitar a remocao da tampa do equipamento, pois é recomendado que esta agéo seja realizada por
técnicos qualificados e autorizados;

e Nao deixe o nobreak desligado da rede elétrica por um periodo superior a trés meses, para manter o
desempenho das baterias;

e Nao transportar o equipamento por via aérea.;

e Esses modelos de nobreak ndo foram projetados para uso em equipamentos hospitalares ou de sustentagao a
vida.

COMUNICAGAO DE DADOS COM A NUVEM

e Aalimentagéo do adaptador Ethernet deve ser feita utilizando o plugue fornecido na embalagem, que deve ser
obrigatoriamente conectado a saida do nobreak. Para configurar a interface Ethernet, escaneie o QR code do
cartédo e acesse o documento 'Manual rapido de uso e funcionalidades’.

e Para configurar a conexao com a nuvem, acesse 0 webserver do nobreak através do seu endereco IP e
navegue até o menu "configuragdes", depois selecione "REDE". No campo "NUMERO DE SERIE", insira o
numero de série encontrado na etiqueta do seu nobreak. Apés adicionar o numero, aceite os termos de uso. Em
alguns minutos, verifiqgue a segdo "STATUS"; se a configuragao estiver correta, devera aparecer a mensagem
"POLL OK", indicando que os dados do nobreak estdo sendo enviados para a nuvem.

o Os dados podem sem acessados através do EnergiView.




OPERAGAO, SINALIZAGAO E DIAGNOSTICO DE PROBLEMAS

DISPLAY

1-Display Touch Screen LCD: Exibe o status de funcionamento e
as configuragdes do sistema.
2-Indicagdo AC/DC: Ligado (verde): retificador funcionando
normalmente; Ligado (vermelho): retificador anémalo.
3-Indicagdo Bypass: Ligado (verde): saida de bypass; Ligado
® (vermelho): bypass andémalo.

4-Botao ON/Off:
* Quando ligado, pressione e segure por 3 segundos para desligar.
* Quando desligado, pressione e segure por 3 segundos para ligar.

» Para iniciar a partida a frio da bateria, pressione e segure de 5 a
FTPYTE )

10 segundos.
1 I i1 5-Indicagdo DC/AC: Ligado (verde): inversor funcionando
@20 @ ® ® normalmente; Ligado (vermelho): inversor anémalo.
6-Indicador de Protecdo: Ligado (vermelho): Nobreak com
protegdo ativada.

SINALIZACOES DO DISPLAY

Visdo geral da tela principal do display a estrutura topolégica do
nobreak.

Pagina inicial. Clique no icone em qualquer pagina para retornar a
pagina principal.

Clique para acessar a pagina de monitoramento em tempo real

Clique para acessar a pagina de histérico de informagdes

Clique para acessar a pagina de gerenciamento de configuragdes.

Clique para acessar a pagina de outras fungdes

Se houver alguma falha, o icone ficara vermelho clique no icone
para verificar as informagdes sobre a falha.
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DO0DOERE

A rede elétrica esta normal, apo6s
ligar o nobreak ele fornece saida
normalmente, mas esta operando
no modo bateria e o alarme
sonoro emite bipes intermitentes.

Apds instalar o nobreak e
conectar a energia, o fusivel
pode queimar ou causar O
disparo do disjuntor.

Apds ligar, o display da tela
LCD/touch e a saida estdo
normais. Mas, ao conectar a
carga, a saida para
imediatamente.

SOLUCOES DE PROBLEMAS

SINALIZAGOES DO DISPLAY

Buzzer. Clique no icone para controlar o buzzer (alarme sonoro).

Login.

ON/OFF.

Informagdes do bypass. Quando o bypass estiver anormal, o icone
sera exibido em vermelho e ficara aceso.

Informagdes da rede elétrica. Quando a rede estiver anormal, o
icone sera exibido em vermelho e ficara aceso.

Informagdes da bateria. Quando a bateria estiver anormal, o icone
sera exibido em vermelho e ficara aceso.

Informagbes de saida. Quando a saida estiver anormal, o icone
sera exibido em vermelho e ficara aceso.

Possivel causa

Verifique se ha mau contato nos contatores ou terminais de
entrada. Confirme no visor se tensdo ou frequéncia estdo fora da
faixa. Verifique se o disjuntor da entrada foi desligado e religue-o.

A fiagcdo de entrada ou saida do nobreak esta em curto-circuito.

Se o nobreak parar de fornecer energia ao conectar a carga, pode
ser causado por uma sobrecarga ou curto-circuito. Isso pode
acontecer devido a um curto-circuito na tomada de saida ou na
entrada ap6s danos no nobreak.

Além disso, a carga deve ser ligada na sequéncia correta, iniciando
com os dispositivos de alta poténcia e depois os de baixa poténcia,
para evitar sobrecarga ou falhas no sistema.




SOLUGOES DE PROBLEMAS
[ e ] roswicwes |

O alarme sonoro emite bipes
longos, o indicador de falha
acende, o nobreak opera no
modo bypass e ha falha no
inversor.

Nobreak em  funcionamento
normal. Quando ocorre a falha de
energia, ele ndo transfere para o
modo bateria ou transfere para o
modo bateria e logo ativa a
protegdo contra subtensdo da
bateria.

Quando a carga é um PC, tudo
funciona normalmente. Durante a
falha de energia, o nobreak
funciona normalmente, mas o
sistema do computador &
interrompido.

O nobreak estd com sobrecarga, e a carga excede a capacidade.
Se a sobrecarga for temporaria devido ao pico inicial da carga, o
sistema pode voltar ao normal automaticamente.

Além disso, verifique se as entradas e saidas de ar estdo
desobstruidas e se a temperatura do nobreak esta dentro da faixa
permitida.

A bateria estd envelhecida e perdeu capacidade, precisando ser
substituida.

Além disso, pode haver falha no carregador ou problemas de
conexao nos fios ou terminais da bateria.

A conexdo de aterramento ndo esta boa. A tenséo flutuante entre o
fio neutro e o fio de aterramento esta muito alta.

Simbolo Status -
geraihs Slgnlflcado

SCl fault Bipe longo
Bipe longo
Main power 3 alarmes
abnormal .
continuos a
intervalos de
10s.
Bypass Bipe lento a
abnormal cada 2s.
Rectifier Bipe urgente a
abnormal cada 0,2s.
Inverter Bipe longo

abnormal

Comunicagdo interna do nobreak anormal; se o alarme continuo
ndo puder ser resolvido, reporte para reparo imediatamente.

A sequéncia de fases da entrada de energia principal esta anormal;
verifique a fiagdo da entrada de energia principal.

Ocorreu falta de N na entrada de energia principal, falha de
desligamento, protecdo contra sobretensdo, protecdo contra
subtensdo, falha de sobrefrequéncia, falha de subfrequéncia;
verifiqgue se o status da entrada de energia principal esta normal.

No status de energia principal, a tensao do by-pass esta anormal, a
frequéncia estd anormal, a sequéncia de fases esta incorreta ou a
configuragdo do modo ndo corresponde a fiagdo. Verifique se o
disjuntor do by-pass esta fechado, se a sequéncia de fases do by-
pass estd normal e se a fiagdo do by-pass corresponde a
configuragdo do modo do sistema.

Falha no retificador do nobreak.

Falha no inversor do nobreak.




Simbolo Status -
e raihs SIgnlflcado

A bateria foi protegida por pressdo, falha no fusivel de

Bipe lento a ~ o
cada 2s. carregamento, falha de alarme por sobrepressao; verifique se o
status da bateria esta normal.
Battery Bipe urgente a | Falha na fiag&o da bateria, curto-circuito no carregamento, protegé&o
abnormal cada 0,2s. contra subtensdo, problema no aviso de subtensdo; verifique a
fiagao da bateria e se o estado atual esta normal.
Sem aviso Atemperatura de carregamento da bateria esta muito alta.
sSoNoro
A fungédo EPO (emergency power off) foi ativada, desligando tanto a
EPO Bipe longo saida de bypass quanto a saida do inversor para proteger o

sistema.
Ha uma discrepancia entre o modo configurado e a fiagéo real do
Mode fault Bipe longo sistema. Verifigue a fiacdo da energia principal ou do bypass e

ajuste para que correspondam ao modo definido.

O nobreak estd em modo bypass de manutengdo, com a saida

Maintain
bypass fault Bipe longo invertida dgsligad'a. Verifique se a porta de deteccédo de bypass na
placa traseira esta com curto.
Output fault Bipe longo A saida do nobre‘lak esta com falha; foi detectado curto-circuito ou
sobrecarga na saida.
Auxiliary power Falha de energia interna do nobreak. Se ndo puder ser recuperada

Bipe longo

supply failure automaticamente, reporte para reparo imediatamente.

Bipe urgente a | Aviso de falha no ventilador; verifique se ha danos ou bloqueio no
cada 0,2s. ventilador.

Fan failure




CONFIGURAGAO DO N° TOTAL DE CELULAS DO BANCO DE BATERIAS

Para configurar o nimero de células de 2V que compdem o banco de baterias, execute os seguintes passos:

1. Na tela do display touch do Nobreak, faga login com a senha 222222 e, em seguida, acesse a pagina de
configuragdes:

Project mgt.

-

Sys. mgt. Batt. mgt. Comm. set Dry contact

S

Calibration Smart mgt.

2. Pressione o botéo Batt.manage para acessar a pagina de configuragdes da bateria:

3. Localize o item "Cell Quantity" e ajuste para o valor necessario, o nimero de células corresponde a 2V/célula,
se a bateria for de +/-192V, selecione 96 células




4. Configure os jumpers para usar o Nobreak como "3 entradas e 1 saida" ou "3 entradas e 3 saidas" conforme
imagens abaixo.

Configuragao de 3 Entradas e 1 Saida
Conecte conforme os passos e imagem abaixo:

A) Conectar naborneiraas Fases L1, L2, L3 de entrada, Baterias e Neutros;
B) Conectar a barra de cobre tripla nos conectores indicados como Bypass e Output;

Barra de
cobre tripla

Vista Traseira Nsys RACK 20/40kVA
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Vista Traseira Nsys RACK 20kVA
Configuragao de 3 Entradas e 1 Saida

Barra de
cobre dupla
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Vista Traseira Nsys RACK 20kVA
Configuragao de 1 Entradas e 1 Saida

Barra de
cobre dupla

Barra de
cobre tripla
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5. Ap6s concluir a modificagéo, ao alterar as configuragdes no display touch, ndo ligue o disjuntor de bypass (ligue
apenas o disjuntor de alimentag&o para evitar curto-circuito). Acesso no display touch do Nobreak o menu Setting
manage e a opgao Device config. Acesse no display touch do nobreak o menu de configuragdes, selecione Sys.
magt., clique na setinha superior direito para passar para a proxima pagina, selecione a opgao Other, pressione a
setinha azul inferior direita para avangar uma tela e entéo escolha o modelo de operagdo em Work mode

Project mgt.

%

Sys. mgt. Batt. mgt. Comm. set Dry contact

&

Calibration Smart mgt.

Other Auto-start when
On, off, Non-off | -

power on

EPO NO,NC -
When it is on, in the case of wrong
phase sequence of mains input, it can
output normally without derating and

Phase sequence .

y On, off carrying load, the alarm of phase
calibration

sequence abnormal will still be reported,
and the alarm of buzzer will be changed
from long to slow.

When it 1s on, the battery charging is

Generator mode | On, off
prohibited.

Work mode 3/3.3/1.1/1 I

Model power 10,20, 30,40 -

6. Esta € uma opgao. Se desejar habilitar esta funcdo, é necessario configurar duas opgdes (RS485 e placa de
contato seco e sensor de temperatura). Ao ativar esta op¢éo, vocé pode definir a compensagao de temperatura de
acordo com as especificagdes da sua bateria. Isso se aplica a baterias de chumbo-acido: normalmente, quanto
maior a temperatura ambiente, menor deve ser a tensdo de carga, e vice-versa. O intervalo de ajuste geralmente
variade 1a5mV/°C/célula.

Floating charge voltage of single battery (V/Cell) 2.083~2.333

Temperature compensation On. Off
ITempex‘ature compensation coefficient (mV/°C) 0~5.0 I
Battery charge current (A) 1.0~10.0

Force equalizing charge On




7. Para configurar a corrente de carga prossiga conforme figura abaixo:

Project mgt.

-

Sys. mgt. Batt. mgt. Comm. set Dry contact

S

Calibration Smart mgt.

Apos acessar o menu de configuragao da bateria, acesse a aba Charge set, nela vocé podera alterar os
valores de corrente de recarga da bateria e valores de compensacéo de tenséo e temperatura.

8. Afungédo estatica e o tempo estético sdo descritos abaixo

Menu de configuragao da bateria:

A opcéo Battery static function é usada para habilitar a intermiténcia de carga da baterias (habilitar o modo de

carregamento em trés estagios).
Isso significa que, quando a bateria carrega completamente no modo de carga flutuante, para aumentar a vida util

da baterias chumbo-acida, se a bateria estiver totalmente carregada, ela precisa de um periodo de tempo para
interromper o carregamento. Apds a queda da tens&o da bateria, ela pode ser carregada novamente. Esta fungao
também é chamada de fungdo de carga em trés estagios. Como mostra a curva abaixo. Podemos ver o

procedimento de carregamento:

Stat ——
Vboost
Viioat

Charge Voltage

luean 100%
Charge Current

leras 3%

Constant Current ' Constant Voltage

stage 1 stage 2 stage 3




GARANTIA

A garantia legal deste equipamento contra defeitos de fabricagdo ou defeitos em suas pegas e componentes
internos é de 90 dias, contados a partir da emissao da nota fiscal de compra do produto.

Adicionalmente a garantia legal, a NHS assegura a garantia contratual contra defeitos de fabricagédo ou defeitos
em suas pecgas e componentes internos, desde que mantidas as condigbes normais de uso e instalado de acordo
com as instru¢des do Manual do Usuario.

Agarantia dos equipamentos é dada no balcédo da rede de Assisténcia Técnica autorizada.

As despesas com deslocamento ou frete sdo de responsabilidade do emitente. Despesas decorrentes de
embalagem, transporte e seguro séo de responsabilidade do usuario do produto.

A NHS oferece, adicionalmente, o tempo de garantia descrito na etiqueta de nimero de série (certifique-se da
informagao na etiqueta localizada na parte traseira do equipamento) - ja incluso os 90 dias previstos conforme
estabelecido no Caédigo de Defesa do Consumidor, desde que sejam respeitadas todas as condigbes de
armazenamento, instalagdo e uso descritas no Manual do Produto.

Esta garantia ndo assegura o direito de visita técnica domiciliar.

EXCEGOES A GARANTIANHS

Casos de danos causados por fendmenos da natureza (raios, vendavais, enchentes, maresias, etc).

Quando for constatado mau uso ou uso inadequado do equipamento.

Armazenagem incorreta ou inadequada do equipamento.

Equipamento apresentar sinais de violagao, ajustes ou modifica¢des realizadas por pessoas ou empresas ndo
autorizadas.

For constatado que houve danos causados por quedas, acidentes, manuseio ou instalagéo inadequada ou em
desacordo com as especificagdes descritas no Manual do Produto.

Quando a etiqueta do nimero de série original for retirada, rasurada ou adulterada.

Quando for constatada instalagdo em desacordo com normas técnicas aplicaveis.

Se for constatado que a(s) bateria(s) que acompanha o produto ndo ¢ original do equipamento.

Ocorréncia de vazamento de acido de bateria devido ao transporte, manipulagéo ou utilizagdo inadequada.

Se o equipamento for utilizado em ambiente sob condi¢des severas néo previstas neste manual.

Quando constatado que o equipamento foi armazenado por longos periodos (armazenado ou estocado por
longos periodos e/ou ndo realizado o processo de recarga).

BATERIA, TRANSPORTE, LOGISTICA REVERSA E DESCARTE

BATERIA
Baterias chumbo-acido sdo elementos nocivos ao meio ambiente e a saude humana. Contém substancias que
podem causar danos irreversiveis como contaminagéo do solo (meio ambiente) e doengas crénicas (saude).

TRANSPORTE

A maior parte dos acidentes envolvendo baterias de chumbo-acido acontecem no transporte inadequado. As
transportadores precisam atender aos requisitos legais essenciais para ndo vazamento de chumbo e acido,
desde armazenamento correto ao treinamento de colaboradores para transportar esse tipo de carga.

Por ser um elemento considerado perigoso, o transporte e o armazenamento das baterias devem ser feitos de
maneira segura. Atengdo para realizagdo de movimentagdes de transporte que deverdo atender as legislagdes
com os respectivos documentos e licencga:

e Licengade transporte;

e Controle de manifesto de transporte de residuos (MTR);

e Movimentagao operacional de produtos perigosos (MOPP);

o Certificado para transporte de produtos perigosos;

e Ficha de emergéncia.
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BATERIA, TRANSPORTE, LOGISTICA REVERSA E DESCARTE

TRANSPORTE

A manipulagdo de equipamentos de energia devera ser efetuada por um técnico habilitado. Sempre que
necessario, deve-se soltar a tampa do equipamento e retirar a(s) bateria(s), transportando-a(s) separadamente e
sempre na posi¢ao vertical, ou seja, com os pélos sempre voltados para cima.

Atencao: o transporte e 0 armazenamento desse tipo de material feito de maneira inadequada estao sujeitos a
penalidades previstas pelas legislagées em vigor.

N&o transporte o nobreak por via aérea com bateria dentro. Em caso de necessidade de transporte aéreo é
obrigatoria a retirada das baterias.

EMERGENCIA

Em caso de acidente com vazamento da solugéo acida da bateria, isole a area e neutralize qualquer corrosao por
acido com um pano umedecido em solug&o de bicarbonato de sédio, a uma concentragdo de 10% e entéo retire
todos os vestigios da solugdo com um pano seco. Em caso de contato com a solugéo acida na pele ou olhos, lave
o local afetado com agua corrente em abundancia e assegure atendimento médico imediatamente.

Contato com a solugéo acida: lavarimediatamente em agua corrente abundante por 15 minutos a area afetada.
Riscos a saude: o contato com os componentes quimicos internos desta bateria pode causar danos severos a
saude humana.

Riscos ao Meio Ambiente: a destinagao final inadequada pode poluir aguas e solo.

LOGISTICAREVERSA E DESCARTE

e Equipamentos eletroeletronicos - Para o descarte ambientalmente correto do seu produto eletroeletrénico
(nobreak, estabilizador de tens&o, painel fotovoltaico, inversor fotovoltaico) e sua respectiva embalagem, localize
um ponto de recebimento mais préximo a vocé no site da Green Eletron: https://greeneletron.org.br/

e Baterias chumbo-acido - Para o descarte ambientalmente adequado de baterias chumbo acido (parte
integrante de nobreak e inversor fotovoltaico hibrido), localize um ponto de recebimento mais préximo a vocé no
site do IBER: https://www.iberbrasil.org.br

Aresponsabilidade pelo descarte adequado dos produtos eletroeletrénicos e das baterias chumbo acido deve ser
compartilhada entre os Fabricantes, Importadores, Distribuidores, Varejistas e Consumidor.

O seu compromisso como consumidor é realizar a entrega dos produtos NHS ao final de sua vida Gtil em um dos
locais de recebimento associados aos programas de Logistica Reversa. A partir deste ponto os parceiros
habilitados viabilizam a reciclagem do produto pés-consumo.

ASSISTENCIA TECNICA

Para duvidas ou suporte técnico localize uma de nossas assisténcias técnicas autorizadas em nosso site
https://www.nhs.com.br/suporte/assistencia-tecnica/, entre em contato através dos telefones ou e-mails
indicados.

N&o envie seu produto para reparos ou manutengdes sem uma orientagdo prévia de um técnico de uma de
nossas assisténcias técnicas autorizadas.

CONTATO SUPORTE TECNICO NHS | Fone: (041) 2141-9200/2141-9201 | e-mail: assist@nhs.com.br
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