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Sede da NHS Sistema de Energia em Curitiba - PR

ENERGIA. Essa é a esséncia da NHS.

Somos uma industria 100% brasileira que atua no mercado ha mais de 30 anos e é reconhecida
por produzir e oferecer uma ampla linha de solugcdes em sistemas de energia.

Nossos produtos sao testados e entregues com qualidade de ponta. Contamos com equipe
propria de pesquisa e desenvolvimento para garantir produtos com a mais alta tecnologia e
suporte.

Trabalhamos de forma ética e inovadora com muita responsabilidade e transparéncia nas relacdes
com nossos parceiros, clientes e colaboradores.

Através da gestdo pela filosofia LEAN, a NHS é uma empresa que estad sempre em busca da
melhoria continua em seus processos.

Com isso, potencializamos os resultados para garantir sempre o melhor custo-beneficio em toda
a cadeia produtiva até chegar ao cliente.

Duas divisoes de negécio para entregar
energia do seu jeito

A unidade de Nobreaks NHS Unidade de Energia Solar Fotovoltaica:
é lider na Regido Sul do Brasil toda experiéncia de mercado da NHS
e reconhecida no mercado entre as aplicada a energia renovavel de qualidade,
trés principais fabricantes do pais. a energia solar como ela deve ser.
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INTRODUCAO

Este manual apresenta os inversores NHS QUAD Hibrido
modelos de 12kW-HDT e 20kW- HDT, os primeiros com
essa tecnologia desenvolvidos 100% no Brasil. Agui vocé
vai encontrar as principais caracteristicas dos equipamentos,
a interface do produto e seus componentes, procedimento
de instalacdo e as conexdes dos inversores e atualizacdo
dos equipamentos.
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1. SIMBOLOS 2. PRECAUCOES

Antes de iniciar a instalacdo do inversor NHS QUAD Hibrido, leia atentamente este manual!

Cuidado! A nao observacdo de um aviso indicado neste manual . . . . L
@ NUNCA ultrapasse a tensdao maxima fotovoltaica descrita na etiqueta de especifica¢cdes

pode resultar em lesGes e/ou danos ao equipamento. do produto, caso contrario, ocorrerdao danos ao equipamento e perda da garantia.

® Sempre realize a medicdo da tensdo da string fotovoltaica antes de conectar ao

Perigo de alta tensdo e choque elétrico. equipamento.

A mesma precaucdo deverd ser tomada ao realizar a substituicdo do banco de baterias. Para
uma correta substituicdo entre em contato com a Assisténcia Técnica NHS ou procure por
bancos de baterias de mesma tecnologia com a mesma tensdo nominal e mesmo range de
operacao.

Perigo de superficie quente.

A fase da CARGA NUNCA devera ser conectada em outra fase que esteja conectada a
rede elétrica:

O produto ndo deve ser descartado como lixo doméstico.

Marca registrada.

AN

Rede

- Sinais de perigo devido a choque elétrico e indica o tempo Elétrica Inversor QUAD

( \ (5 minutos) que o inversor precisa manter-se desligado para T . - - . - @3
/ ’5min . i Ny @an @,;,‘- J @ ‘ E‘\ e |
-- garantir seguranca em qualquer operacdo de instalacao. [l esi@ s O O UL

Quadro Geral el - . ‘;’;,
Disjuntor Geral 1 ® C )

FA FB N T L [le N

= FC Rede Carga

Manter seco; a embalagem/produto deve ser protegido
de umidade excessiva e deve ser armazenado sob cobertura.

A embalagem/produto deve ser cuidadosamente
tratada e nunca ser derrubada ou pendurada.

Ponto de
Aterramento

Nunca extrapolar a quantidade de equipamentos a serem empilhados.

SRR IR
i

A embalagem deve ser transportada, manuseada e armazenada

—
—

de tal forma que as setas apontem sempre para cima.

Ao realizar essa ligacdo, a saida auxiliar terd uma carga de baixa impedancia, ocasionando

"‘ um curto-circuito na saida do inversor, que atuard em modo de protecdo e ndo funcionara
’.ﬁ Componentes do produto podem ser reciclados. adequadamente. Para a correta instalacdo das cargas criticas procure pelo capitulo 07.
CARGAS CRITICAS.
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As cargas essenciais nhunca deverdao compartilhar uma fase da saida do inversor e
uma fase da rede elétrica.

Rede
Elétrica Inversor QUAD
=T Beieey L <_> () /f
1 i @ 4@ &d 10 N \‘r/
Quadro Geral = =
Disjuntor Geral F A q ® @
Fs N T e :
FC Carga

Ponto de
Aterramento

CARGAS ESSENCIAIS

Em momentos de interrupcdo da energia elétrica, poderd gerar uma tensdo no cabo que
causarariscos a vida do profissional pela manutencdo da rede de energia elétrica. Realizar uma
criteriosa verificacdo no circuito que sera alimentado pelo inversor hibrido e obrigatoriamente
retirar esse tipo de carga do circuito de cargas criticas.

Caso o modelo de inversor adquirido for com Wi-Fi, NUNCA plugar o médulo
Wi-Fi com o inversor ligado.

Primeiramente, desligue o inversor apertando por 3 segundos o botdo Start,
posteriormente desligue a chave seccionadora dos modulos fotovoltaicos na StringBox do
Inversor, depois desligue o disjuntor do banco de baterias, e por fim, desligue o disjuntor da
rede elétrica na StringBox do Inversor, nesta ordem.

Nota: Durante o periodo de instalacdo do moddulo Wi-Fi, as cargas criticas serdo
desconectadas do fornecimento de energia (tanto do inversor quanto da concessionaria).

Apos realizado o procedimento de desligamento, encaixe o moddulo Wi-Fi conforme
descrito no Manual de Interfaces, Protocolos e Softwares da NHS.

Apds o mddulo Wi-Fi estar devidamente fixado, realize o religamento do equipamento
desta forma: ligue a chave seccionadora dos mddulos fotovoltdicos ns StringBox do
inversor, pressione o botdo Start até que o display acenda, ligue o disjuntor do banco de
baterias, e por fim, ligue o disjuntor darede elétricana StringBox do inversor.

> b b

AN

3. SEGURANCA

Os inversores da série HDT da NHS Sistemas eletrénicos Ltda. estdo em conformidade com
as regras de seguranca relacionadas a concepc¢ao e ensaio. Antes de iniciar a instalacao do
inversor NHS QUAD Hibrido, leia atentamente este manual e siga rigorosamente as
seguintesrecomendag¢des:

e Desembale o inversor NHS quad Hibrido com auxilio de outra pessoa para evitar
acidentes. Apods desebalar o equipamento, inspecione-o cuidadosamente para verificar a
existéncia de quaisquer avarias. Nao aceite o produto caso constate algum dano
decorrente do transporte. Guarde aembalagem e notifique imediatamente seu revendedor.

e Ainstalacdo elétrica devera estar de acordo com os requisitos contidos neste manual e
atender as normas da ABNT, em especial a NBR-5410 (Instalacdes elétricas de baixa tensao)
e NBR-16274 (Sistemas fotovoltaicos conectados arede).

e ANHSpoderarealizar modificacdes sem aviso prévio neste manual.

As normas de seguranca devem ser seguidas durante a instalacdo, comissionamento,
operacdo e manutencdo. A operacdo inadequada pode ter um risco de choque elétrico ou
danos ao equipamento e a propriedade. ANHS ndo indeniza danos causados a qualquer tipo
de equipamento, incluindo eletrodomésticos e/ou pessoas.

e |nstalacdo manutencdo e conexdo deinversores devem serrealizadas por equipe técnica
qualificada, em conformidade com as normas elétricas locais e com os requisitos das
autoridades e/ou empresas locais de energia.

e Equipamentos de protecédo individual deverao ser utilizados durante a instalacdo deste
equipamento. Possiveis riscos como choques elétricos, gueimaduras, queda e cortes estdo
envolvidos nesta operacéo.

e Para evitar choque elétrico, as entradas CC (moddulos fotovoltaicos e moédulos de
baterias) e a saida CA do inversor devem ser desligadas pelo menos 5 minutos antes de
executar qualquerinstalacdo ou manutencao.

e Risco de choque elétrico e morte ao manipular os cabos das strings fotovoltaicas.
Quando exposto a luz solar, o conjunto fotovoltaico gera uma tensdo CC alta e perigosa. Por
favor, opere de acordo com as nossasinstrucdes, ouresultard em perigo paraavida.

& e Este inversor nao foi projetado para uso em equipamentos hospitalares ou

equipamentos médicos de sustentag¢do avida.

A' Este equipamento ndo se destina ao uso em ambientes residenciais e pode nao

fornecer proteciao adequada arecep¢aoderadio nesses ambientes.

Nunca realize a conexdo das strings fotovoltaicas enquanto os cabos ndo estiverem
devidamente conectados a String Box NHS.

Nunca ligue a chave seccionadora sem que os terminais WM4 estejam devidamente
montados.



ry /|

= QUAD

A/ N/ 4

A\

AN

Hi3RIDO

® Este equipamento utiliza dispositivos de protecdo contra descarga atmosférica (DPS),
seccionadores de circuitos e disjuntor CA, contidos na StringBox. Atendendo a norma NBR-
5419.

® Ndo altere nenhum componente da StringBox do inversor. Caso esteja tendo problemas
com a queda do disjuntor, por exemplo, por favor revise a poténcia das cargas criticas mas
nao substitua o disjuntor por um modelo de maior capacidade.

® A temperatura de algumas partes do inversor pode exceder 60°C durante a operacado. Para
evitar queimaduras, ndo toque no inversor durante a operac¢do. Deixe esfriar antes de toca-lo.

® Manter crianc¢as longe do inversor.

® Ndo abra a tampa frontal do inversor. A incorreta conexdo dos terminais e a troca ndo
autorizada de componentes podem causar ferimentos, danos ao inversor e perda da garantia.

® A eletricidade estatica pode danificar os componentes eletrénicos. Deve ser adotado
um meétodo adequado para evitar tais danos ao inversor, caso contrario, este podera ser
danificado e a garantia anulada.

® Os modulos fotovoltaicos devem ter uma classificacdo IEC 61730.

® Se o equipamento for utilizado de uma forma ndo especificada pelo fabricante, a sua
protecao pode ser prejudicada.

® Paraisolar completamente o equipamento, desligar nesta ordem: a chave seccionadora
CC na StringBox do inversor, o disjuntor CA da rede elétrica na StringBox do inversor, e por
fim, o disjuntor CC do banco de baterias. Posteriormente desconecte os terminais WM4, os
terminais daborneira da bateria e os cabos das borneiras da StringBox do inversor.

® (Os conectores dos modulos fotovoltaicos (WM4), banco de baterias (Borneiras na
StringBox), Rede AC e Carga (Borneiras na StringBox) devem ser utilizados apenas como
ponto de conexdo e nunca para ligar ou desligar o sistema. Para isso utilize a chave
seccionadoraeosdisjuntores.
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4. INSTALACAO

4.1 - INSTRUCOES DE MONTAGEM
® A fim de obter um desempenho 6timo, a temperatura ambiente do local onde o equipamento
serad instalado deve ser inferior a 45°C.

® Para uma melhor verificacdo do Display TFT touch e as possiveis atividades de manutencgéo,
instale o inversor ao nivel dos olhos.

® Os inversores ndo devem ser instalados proximos a materiais inflamaveis e explosivos.
Qualqguer equipamento eletromagnético deve ser mantido afastado do local de instalacao.

® A etiqueta do produto e os simbolos de adverténcia devem ser lidos antes da instalacao.

e O inversor IP65 pode ser instalado em ambiente externo, porém deve estar protegido da
luz solar direta, chuva e neve.

Ideal ~/

4.2 - VISAO GERAL DO INVERSOR

Verificar possiveis danos visiveis ao produto decorrentes do transporte, certificando-se de
sua integridade.

4.2.1- VISAO GERAL DO INVERSOR

Modelo: Inversor NHS QUAD Hibrido - HDT-12kW/20kW.

01. Display Touch 05. Conex&o Bateria 09. Olhal de suspensdo  13. Tampa da string box 17. Borneira da Bateria
02. LEDs de Sinalizacédo 06. REDE CA 10. Comunicac¢do Wifi 14. Ventiladores 18. Borneira da REDE CA
03. Chave CC 07. Chave ON / OFF 1. CARGA 15. DPS Fotovoltaicos 19. Borneira da CARGA
04. Terminais de entrada FV  08. Interface CAN 12. DC Start 16. DPS Rede Elétrica 20. Interface
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4.2.2 - DETALHAMENTO DE FUNCIONAMENTO

* O botdo DC Start realiza a funcdo de ligar e desligar o produto. Para isto, a Chave ON/OFF
localizada na String Box deve estar no estado ON.

* Aentradados painéis fotovoltaicos é realizada da seguinte maneira:
-SMPS1- Capacidade paraligar 2 strings de painéis fotovoltaicos em paralelo.
-SMPS 2 - Capacidade para ligar 2 strings de painéis fotovoltaicos em paralelo.

* A ON/OFF, guando OFF, realiza o desligamento completo do produto, cortando a
alimentacdo e desabilitando a funcdo dereligamento automatico.

®* O DPS caso danificado, sinaliza em vermelho, deve ser substituido para correta protecdo e
funcionamento do produto.

4.2.3- COMPONENTES DO INVERSOR

Componentes inclusos com a embalagem do produto.

Usuario Guia rapido

4 Pares 5x Parafusos

"Bl EE © = o o L Cabo Montado Engate
Inversor Manual do usuério = Conectores WM4 Sextavados 1/4 x 50 5x Buchas 10mm 9

Médulo Duplo Trifasico Ip65 Guia rapido

4.3 - INSTALACAO DO INVERSOR

4.3.1- VISAO GERAL DO INVERSOR
Selecionar o local adequado para instalacdo do inversor:

® Os métodos de montagem e instalacdo devem ser apropriados para o peso e as dimensodes
do inversor.

® A |localizacdo deve ser bem ventilada e protegida da luz solar direta.

® O inversor deve serinstalado verticalmente ou com uma inclinacao maxima de 15°. Nenhuma
inclinacdo lateral é permitida.

300mm

300mm

500mm

Para permitir a dissipacéo do calor do equipamento, as folgas em torno do inversor devem ser respeitadas.

12

Inversor embalado.
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4.3.2 - PROCEDIMENTO DE MONTAGEM

(1) Retire o inversor da embalagem, seguindo as instru¢des do guia rapido. Faca os furos na
parede com 10mm de didmetro e 80mm de profundidade, com distdncia entre furos,
conforme, descrito no guia rapido. Fixe primeiramente as 5 buchas inclusas na embalagem
na parede. Fixe os trés parafuso 1/4 sextavados nas trés buchas superiores. Nao parafuse os
mesmos até o final, deixando uma folga para encaixar o suporte superior doinversor.

(2) Encaixe oinversor na parede conformeimagens abaixo. Retire abase de madeira.

(3) Fixe os dois parafusos 1/4 inferiores contidos na embalagem do produto. Realize o
travamento de todos os parafusos, certificando de que o equipamento esta totalmente
travado na parede.

Utilizar guia rapido como gabarito
da furacdo na parede

Inversor retirado
da embalagem,
em pé sobre base L,
de madeira.

iz -
& -

%
&

150'",”

Medidas dos furos

Fixar as 5 buchas na

parede e depois fixar
os trés parafusos superiores.

13

Fixar o inversor pelos Retirar a base inferior Fixar os dois parafusos

trés parafusos superiores. de madeira.

final dos 5 parafusos.

oo

Parafusos inferidres.

s QUAD

DO

225,",77

]

718mm

inferiores. Realizar o aperto
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4.4 - CONEXOES

4.4.1 - CONEXAO CA - CARGA/REDE ATENCAO!

Naoinverterafiacdo darede e carga, comrisco de danificar permanentemente o equipamento.

(1) Verifique a tensdo e a freqUéncia da rede, pois devem estar compativeis com a faixa de

operacdo do equipamento.

(2) O cabo PE do inversor deve ser conectado ao ponto de aterramento. Certifique-se da *Especificacdo do cabeamento para o lado CA. Verificar tabela abaixo para
impedancia do fio neutro e dofio terra. dimensionamento dos condutores.

(3) Desligue os disjuntores derede e carga da StringBox do inversor.

®
@|(f

|
_///U Anf\@f‘\f\f\l . , ©

8 ¢ [¢] O|o|0|O Rede Carga < N
® O i (i i | Sieieieie| IceeEis] IEENE
calalaalfialadadllalol o C
|O] ] < N
T —

Comprimento do cabo B _
Fmr? F""“% entre o gerador e o Secdo do| Comprimento
padrao de entrada (A) cabo (B) | do decape (C)

Até 15 m 6 mm?

o DO START

~® O

. 7, = ~ sy N ~ ® © (@ ® ®
= N N/ 7 \ y
“&"1 = - P, % ’7 N e .. b
‘ ?--;-‘L == = - i A Nt
2 @ @@ @ o

‘ WA CAH/485  CAR ‘

Até 35 m 10 mm? /mm

Inversor
12KW/20kW
HDT

Até 90 m 16 mm?

BATERLR  PARALELO

— =] S == =~ a
@ 7 N ®

’ c Verifique se o cabo esta fixado adequadamente para que ndo haja risco de desconexao
@ \ ), ® durante a operacdo do equipamento.

14 15
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® |nstrucdes de instalacdo dos conectores modelo WM4:

e ™
4.4.2 - DISJUNTOR CA [Tt |
- - B
A fim de garantir a seguranca e a confiabilidade do inversor ao desconectar da rede elétrica, - - s
instale um disjuntor ou um quadro de distribuicdo CA para proteger o inversotr. e onecrormEeamvo T R
R Doie g conenco,
Modelo do Inversor Disjuntor Recomendado i | ! i s
3 _H{EJEEH + !
12kW 220V 50A § _%EEEB
20kW 380V 50A
D edal pes trimpagem
Nota: Ndo é permitido que multiplos inversores compartilhem um mesmo disjuntor. \_ i’ Y,
O dispositivo de deteccdo de corrente de fuga integrado do inversor pode detectar a 4.4.4 - CONEXAO COM O MODULO DE BATERIAS

corrente de fuga externa em tempo real. Quando a corrente de fuga detectada ultrapassar o

valor limite, o inversor sera desligado rapidamente da rede. Se o dispositivo de protecao de

corrente de fuga ¢ instalado externamente, a corrente de acdo deve ser 300 mA ou superior. ( 2)) Utilize o cabo presente na embalagem do produto para conectar os cabos da bateria na
borneira presente na Stringbox. Siga asinstrucdes abaixo:

(1) Oinversor possui ponto de conexdo para mdédulo de baterias externo.

4.4.3 - CONEXAO CC « Atencado! Cada um dos bancos de baterias, BAT1 e BAT2, devem possuir OBRIGATORIAMENTE

(1) Antes de ligar os painéis fotovoltaicos, certifique-se de que os conectores estdo com a disjuntorde SOA DC para correta protecao.

olaridade correta. . .
P Modelo do Inversor Disjuntor Recomendado

(2) Certifigue-se de que a tensdo do circuito do painel fotovoltaico ndo exceda a tensao 12kW 220V / 20kW 380V S50A

maxima de entrada doinversor. . — - - - —
Nota: Nao é permitido que multiplos inversores compartilhem um mesmo disjuntor.

(3) Somente conectores CC fornecidos pela NHS serdo permitidos parauso. « Certificar que o disjuntor do banco de baterias estd desligado antes de iniciar o procedimento de

. . - . , . montagem do cabo;
(4) E proibida a conexao do cabo PE (fio terra) nos conectores CC, caso contrario ele ira

danificar o equipamento. - Aten¢do! Cuidado para ndo inverter os polos do conector. Polo positivo de um dos engates

(Vermelho) conectadonoborne +BAT1e Polo negativo (Preto) do mesmo engate no borne

(5) Nédo conecte o cabo FV positivo ou negativo ao fio PE. Caso contrario, causard danos ao . -BATI. Fazer o mesmo para o segundo engate do chicote, ligando o Positivo em +BAT2 e o

Inversor. Negativo em -BAT2;
e Osconectores CCutilizados sdo do modelo WM4. « Oinversorsuportaoperar combancos em paralelo;
- Para executar o correto procedimento identifigue o modelo de banco de baterias adquirido e
= ——= realize o procedimento conforme instrucdes a seguir;
- | — .
= Conector WM4 Series
— i CUIDADO!
Risco de choqgue elétrico. Para realizar esse procedimento, desligue o disjuntor de ambos os
bancos de baterias e desconecte o cabo do inversor.
® A especificacdo do cabo CC: Todos os bancos de baterias deverdo estar com a mesma tensdo para que sejam paralelados, ou
seja, nunca conecte um banco de baterias descarregado em um banco carregado. Isso podera
A danificarambos os bancos de baterias.
B ltem | Descricdo Valor
i s EVITE ACIDENTES
A Cabo unifilar @ ~ . . . o . .
¢ ; 4~>mm Cuidado ao movimentar o banco de baterias. Certifique que o banco de baterias estejaem um
a2 2 . . .
C B | Secgéo do cabo 6mm local seguro e que o risco de tombamento seja nulo mesmo quando forcado. Devido ao elevado
Cabo CC: Deve ser utilizada ferramenta C Comprimento do decape | 7mm peso, o tombamento pode ser muito perigoso e danificara as baterias.
especial para crimpagem.

(Sugerir 6mm? PV1 - F fio)
Utilize as sapatas para gque o banco de baterias ndo seja movimentado apds instalado. Mantenha

0 acesso as conexdes elétricas fora do alcance de criancas, animais e pessoas ndo qualificadas.

16 17
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4.4.4.1 - CONEXAO DO MODULO DE BATERIAS COM O INVERSOR
| - MODULO SMART Il - RACK FECHADO COM ENGATE RAPIDO

Para conectar o banco de baterias noinversor, basta conectar o cabo nos locaisindicados.

D
el o

Detalhe Ligacdo na Borneira do inversor

T ® ® = |\
/ U ... W I(.Jr\ AN~ ® U /
@ [e][e][][e] _BAT1_BAT2 @® ®
© : e tele o ralols ® ®
® o ®
O | e o O
® ololo[Tolo|ololololo b
=] _—
a ®
N ® ® 44 ®
] : i (— : /
=1 e )
= ===
= pema . ® ® ® ®
J— cusanse “® o} ® ® ® ®
- == e ® @ @ o @ @ .:. .:.
| | ): i [ [
‘ - e e @ e @ o ‘ ® ® ® ®
WA cansus can |
|
[ W k=3
@ ®
q ® ®
@ @
* Consulte médulo de baterias disponivel.
* Consulte médulo de baterias disponivel.
o J
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IV - BATERIA iON-LITIO

Il - CAIXA MODULO GRANDE . s s . " . . -

O inversor trifasico utiliza 2 baterias de litio. Para realizar corretamente a instalacdo e
configuracdo dabateria, siga os seguintes passos:

Instalagao:

Passo1: Montar os modulos de bateriae BDU no gabinete rack.

Passo 2: Conectar os cabos de comunicacdo can (battery) entre BDU e os moédulos.

Passo 3: Conectar os cabos de comunicacdo can (inverter) entre o BDU das baterias e o
inversor.
Passo 4: Conectar os cabos da bateria em série entre os médulos, conforme imagem.

Passo 5: Conectar os cabos da bateria POSITIVO (inverter+) e NEGATIVO (inverter-) no BDU,
conformeimagem.

Passo 6: Conectar o cabo tipo Y no inversor e interligar o inversor com a bateria através dos

conectores engaterapido.
@® ® ®
il - |
R o 1Ol o
D D D D D D
= D D D D D
—_ —_ —_ —_ —_ —_ +
—_ —_ —_ —_ —_ —_
= : = = : = [l [
D D D D D D
D D D D D D
= f— = f— f— f— W Oy bO
— — — — — — (
[a—) —_ —_ —_ —_ —_
6 O
(| [l
{ J {
0
—_— —_— —_— —_— —_— —_— . :
s =5 = s =5 = 1. Gabinete Rack
= = = = =2 = 2. Médulos de bateria
—_ —_ —_ —_ —_ —_
(e (e (e (e (e (e 3. BDU
D D D D D D
= S S s S = 4. Cabos de comunicacdo CAN (Battery)
5. Cabos de comunicacdo CAN (Inverter)
6. Cabos para ligagdo das baterias em série
7. Cabo Positivo (Inverter+) e Negativo (Inverter-)
== = = 8' Cabo de engate

AN J

Configuragao:

*

0

onsulte médulo de baterias disponivel.
Passo 1:Nomenu config, alterar o tipo de bateria para LITIO. Depois disso desligar o inversor.

Ao finalizar a montagem do banco de baterias, confira a tensdo de cada banco . ) . . o ) B . . )
Passo 2: Ligar bateria de litio: acionar o disjuntor, pressionar “power on” e depois pressionar

individualmente antes de realizar o paralelismo e também antes de realizar a conexéo

comn © Inverssr Case Ui banes e bereies el vaties & o peelelsmns s “power wake” por mais tempo. Ligar somente 1bateria de litio para a configuragao inicial.

realizado, ocorrerd um curto circuito, podendo danificar ambos os bancos de baterias. . . e
Passo 3: Ligar oinversor comrede elétrica presente.

Verifique se a conexdo do banco de baterias esta segura, evitando mau contato.
EVITE ACIDENTES!

A tensdo nos terminais da borneira é elevada quando o disjuntor estiver acionado. Nao Passo 5: Ligar asegunda bateriade litio.
toque em hipodtese algumal!

Passo 4: Desligar oinversor.

Passo 6: Ligar o inversor novamente e verificar o reconhecimento das 2 baterias. Pronto! O

inversorjaestd operando normalmente.
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4.4.5- COMUNICACAO WI-FI

A funcdo de comunicacdo Wi-Fi é aplicada apenas com a aquisicdo do Adaptador de Rede
Wi-Fi NHS. As instrucdes detalhadas de instalacdo e configuracdo no aplicativo podem ser
consultadas no Manual de interfaces presente no site da NHS. Apds criacdo de conta e
configuracdo do Inversor no aplicativo, inicie o monitoramento do seu produto.

INTERFACE CAN

@ @®

CARN f 485 CAN
BATERIZ  PARALELO

4.4.6 - COMUNICAGAO EXTERNA

O inversor possui portas de comunicagcdo USB, RS-232, RS485 e para melhor atender as
necessidades de cadatipo de aplicacdo.

— Conector USB

r— Conector RS-232 — Conector RS485

U

ConectorUSB

Interfaces utilizadas para envio de comandos e recebimento de dados do inversor através do
protocolo SEC NHS*, Além disso, é possivel realizar a atualizacdo do firmware do inversor.

Conector Rs485

Interface de comunicacdo através do protocolo MODBUS RTU*,
Pardmetros de conexdo: Baud rate: 19200; Data bits: 8; Stop bits:1; Parity: none; Slave ID padréo

(podeseralterado): 1.

22

Liga¢do do barramento RS485

A interface RS-485 € do tipo half duplex. O baud rate e modo de operacdo da RS-485 podem
ser alterados no menu de configuracdo. Neste modo, multiplos dispositivos podem ser
conectados através de um Unico par de fios para transmissdo e recepcdo de dados, nomeados
AeBporpadrdo.

Parainserir oinversor em um barramento ja existente, basta conectar o par diferencial A e B nos
pinos(1e2)ou(5e6)respectivamente, como mostra o diagrama a seguir:

Para o inversor como terminador do barramento de comunicacdo, basta conectar o par
diferencial AB nos pinos 4 e 3respectivamente, como mostra o diagrama a seguir:

s A

\ J

Se o inversor for o Unico dispositivo escravo, qualquer ligagdo anteriormente mencionada
poderdser aplicada.

Conector RS-232

Interface utilizada para envio de comandos e recebimento de dados do inversor através do
protocolo SEC NHS*, Baud Rate padrdo de19200.

Atualiza¢cao do Firmware

O firmware do inversor pode ser atualizado via USB, para maiores detalhes entre em contato
comaassisténciatécnica NHS.

*Para mais informacdes sobre os protocolos de comunicacdo consultar a assisténcia técnicada
NHS.

23
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Fluxo energético

~
5' OPERACAO O sentido dos circulos azuis indicam o fluxo energético de cada fonte energética, conforme a
tabela abaixo:

5.1- SINALIZACAO WA
5.1.1- INDICACAO DOS LEDS ~
( o @ )
A tabela ao lado indica a informacao correspondente Led Indicag&o — k
) \ LI ) )
a sinalizac&o respectiva de cada LED. Verde | Inversor ligado. :
Piscando: Falta de comunicacao entre ( i *‘. ."/ . \
inversore modulo WI-FI. N .

Aceso: Comunicacédo entre inversor e

Azul WI-Fl Estabelecida. | - Grafico de geracéo
LEDs de Sinalizacéoo OBS: A comunicacdo entre maédulo
WI-Fl e roteador devera ser verificada e -
Display TFT Touch () no led presente no Médulo WI-FI. Grafico Geracao
Piscando: Alarme. Apresenta a geracado didria de energia solar dos ultimos 7 dias, valor
vermelho Desligamento iminente ou reduc&o de apr.esentado em kWh. Dados atualizado diariamente as 00:00. Para
poténcia injetada na rede sendo mais detalhes, acessar a Cloud NHS.
aplicada.

Aceso: Protecao.

5.1.2 - INDICAGAO DE TELAS DO DISPLAY TFT TOUCH

Através das telas apresentadas a seguir é possivel identificar todos os estados do inversor Il - Sinético
e solucionar os problemas mais comuns de instalacdo ou funcionamento do equipamento.

5.1.2.1 - Tela Principal

Representacdo de todos os componentes responsaveis pelo
funcionamento do equipamento. O sindtico facilita o entendimento
operacional do equipamento e consequentemente a identificacdo
Tela com informacdes instantaneas de poténcia, um grafico semanal de geracdo dealarmesefalhas.

Tela Principal

energética e um sinético com indicacdo de cada etapa de conversdo de energia do
equipamento.

SINOTICO

Simbolo Verde Amarelo Vermelho Cinza
R . Red Rede elétri tavel Rede fora dos parametros Desligado
5.1.2.1 - Tela Prln(:lpal ede ede eletrica estave de tens&o ou frequéncia. 9
Painel Painel Azul/Sol Amarelo _ _ Painel Cinza/Sol Cinza
Tela Principal Fotovoltaico Com Sol Sem Sol
. Capacidade acima Capacidade entre Capacidade abaixo Desligad
Tela com informagdes instantaneas de poténcia, um grafico semanal Bateria de 75% 25% e 75% de 25% esiigado
de geracdo energéticaeumsindticocomindicacdo de cada etapade
convers&o de energia do equipamento. gir/“(’:eésw Ativo - Protecdo Desligado
Conversor
) B b )
cc/ec Ativo rotecéo Desligado
gg;éeArsor Ativo - Protecéo Desligado
Saida Ativo Em bypass - Desligado
BARRA PRINCIPAL
 —
Simbolo Descrigao Bypass ] Ativo - - Inativo
Data e hora Data e hora atual, configurdvel através do menu no acesso restrito Rele de Ativo - N Inativo
saida
Sinalizacdo Sonora Sinalizacdo sonora
Home Retorna a tela inicial de selecdo de informagdes. Estado ° A <> °
Mensagem de status Texto indicativo de alerta ou falha. atuel Funcionamento Atencéiol Verifique Estado de protecéo Desligado
normal barra de status Verifique barra de status pelo botéo frontal
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5.1.2.2 - Home

| - Rede

Il - Painéis

A tela HOME contém diversas subtelas com o detalhamento das
informagcdes de cada fonte de energia, monitoramento da
temperatura, geracdo e menu de configuracdes

* Tensdo de fase.

* Frequéncia darede.

* Tensdo nominal do produto (configuravel).

» Fator de poténciainjetado narede elétrica (configuravel).

¢ Limite de poténcia injetada na rede (configuravel): Com 100% o

funcionamento é normal, com 0% nao é injetada corrente na rede
elétrica, funcionando em modo Auto Consumo. Se configurado Modo
Gerador Diesel,ainjecdo serd 0% e serdindicado “Diesel”.

* Menu Tensao delinha.
*« Menu Tensdo de Rede: Se configurado o medidor na entrada de rede,

mostrara os dados de tensdo e poténcia do medidor.
¢« Menu Medidor Gerador. Se configurado o medidor no gerador diesel,

mostrara os dados de tensdo e poténcia do medidor.

Painéis

» Tenséo e corrente do SPMP.
* Status do monitoramento do painel:
*Algoritimo SPMP: Indica realizagdo do MPPT, busca da méaxima
poténcia de geracdo solar
*Rearmes AFCI(24h): Quantidade de rearmes automaticos nas
ultimas 24h, no maximo 5x (configuravel).
*AFCI: Auto teste, registro do ultimo Teste Alarme.
* Funcdo AFCI.
» Teste Alarme: Simula Auto Teste de arco elétrico no painel.
* Hardware: Simula uma falha de circuito interno.

* Rearme Manual: Realizarad o rearme manualmente da fun¢do AFCI.

» Paralelismo de inversores.
e Indica o ID e status de conexdo da saida de carga para cada
produto

26
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11 - Bateria

IV - Carga

*« SOC: State of Charge, apresenta o percentual de carga da bateria
noicone central datela.

* Tensdo e corrente de cada banco de baterias.

¢ Tecnologia: Chumbo ou Litio. Opc¢cdo pode ser alterada no menu
CONFIG.

¢ Autonomia estimada em minutos.

¢ Data de instalacdao da bateria, valor pode ser atualizado no menu
CONFIG.

* Prioridade de recarga da bateria:

- SOLAR e REDE: Recarrega a bateria simultaneamente por energia
solarepelarede elétrica(configuracdo padrédo)

- SOLAR ou REDE: Recarrega a bateria através da energia solar, na
faltade energiasolar,aenergiadarede é utilizada.

-SOLAR: Recarregaabateriasomente através daenergiasolar.

¢ Descarga maxima: Valor configurdvel da profundidade de
descarga da bateria. Se configurado com 80%, ao final da descarga a
bateria ainda manterad 20% da sua capacidade de armazenamento.
Quanto menor a profundidade de descarga, maior a vida util da
bateria.

¢ Capacidade: Valor nominal da capacidade da bateria instalada,
valor configuravel.

¢ Estado atual: Estado da bateria - Carregando, carregada,
descarregando, Sem bateria.

Carga - Poténcias

* Poténcia ativa, reativa e aparente.
¢ Poténcia de pico maxima registrada desde a ultima vez que o inversor

foiligado. Pararesetar o valor, o inversor deve ser reinicializado.

Carga - Medidas

Tensdo de fase de saida.

Frequéncia de saida.

Defasagem entre tens&o e corrente de cada fase.
Fator de poténcia de cada fase.

Carga - Prioridade

Prioridade de alimentac¢ao da carga:
« NORMAL: A cargaé alimentada pelo conversor de saida
« ECO: A carga ¢é alimentada pela rede elétrica, retornando para o

conversor de saida em caso de falha da rede. Esta fungcdo aumenta a
economia de energia.
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V - Temperatura 5.1.2.3 - Tela de acesso a configuracdo dos parametros

Temperatura

«Temperatura dos conversores REDE, PAINEL, BATERIA e CARGA.
* Velocidade percentual da ventilacdo interna do produto. Este valor
pode variar conforme a carga e a temperatura interna.

=
VI - Geragao - ) ) .
Deve ser usado para remover o cartdo SD com seguranca. Ao ser acionado, a janela de op¢do
Cartdo SD para o usudrio aparece. Se o usuario confimar, o cartdo pode ser removido com seguranga,
caso contrario a operacdo é cancelada;

Geracao de Energia
Cancelar Sai dessa tela e volta para a tela de configuragoes;

Contabiliza valores de energia e tempos acumulados.

«  GERACAO SOLAR: Energia total gerada pelos painéis.

« REDE CONSUMO: Energia total consumida da rede elétrica, para
alimentacao da carga. Senha @ Aparece a senha de 4 digitos, a se’nha padrz’éo € 3a22224a Quando digitadal.corretamente é
. REDE GERACAO: Energia total injetada na rede elétrica. confirmada com acionamento de ‘Confirma’, o menu de usuario aparecera;

Confirma Confirma a operacdo apods a senha ter sido inserida;

. TEMPO LIGADO: contabiliza o tempo em funcionamento desde a Para alteracdo da senha. Apds acionado, no campo ‘Senha’ é pedido para inserir a senha atual.
i A . Apos a senha atual ser inserida pelo teclado numérico o botdo ‘Confirma’
ultima vez que o equipamento foi ligado. Salvar é pedido para inserir a nova senha.
« TEMPO TOTAL: contabiliza o tempo total do equipamento em Apos esse procedimento a nova senha esta salva e pode ser usada para acessar o menu de
operacao. usuario.
Apagar Apaga o ultimo digito inserido no campo da senha.

VIl - Configuracao | - Parametros
Configuracéo Nesta tela o usudrio pode alterar valores de parametros configurados no inversor. Esses
« SOBRE: Menu que permite verificar os dados do produto parametros alteram o funcionamento e operacao do equipamento, portanto é recomendado
« INTERFACE: Menu que permite verificar o status de cada interface de gue apenas pessoas tecnicamente qualificadas facam essas alteracdes.

comunicacado do produto.

+ CONFIG. PARAMETROS: Menu que permite alterar as configuracdes . ~ . . .
) o i Para realizar as alteracdo dos valores, basta clicar no item e um pop-up serd mostrado para

do produto. Para seguranc¢a, o menu de configuracdes é protegido por

SENHA. incremento ou decremento do valor. Apds selecionar o valor desejado, click em APLICAR. Ao

aplicar, o produto emitird um aviso sonoro, para confirmar aacao.

Parametros - Rede
Interface

E possivel alterar os seguintes parametros:

« Tensdo de entrada CA: Ajuste do valor nominal do produto, e
conseguentemente alteragdo dos valores maximo e minimo de entrada
em -20%/+10% para ainjecdo de corrente narede.

« Acoplamento com a Rede: Conexdo do equipamento com a rede

* Apresenta o status de cada interface com o usuario.
- ATIVA: interface habilitada ou pronta para uso.
- INATIVA: interface desabilitada.

* Parao SD CARD:

elétrica.
-NAO CONECTADO: ausencia de SD card. « Limitedelnjecdo: Limite percentual de poténciainjetada narede.
- TEMPO DO LOG: Indica intervalo da realizacdo do registro, valor « FatordePoténcia: Fator de poténciadeinjecdonarede.
configuravel. Valor padrdo de 15 seg. « Reset Config (Rede): Aplica as configuracbes padrdes de fabrica

SOMENTE paraos parametrosda REDE.

- Tempo Reconexdo: Tempo que o inversor demora para iniciar a
inje¢cdo decorrente narede elétrica.

*  P. Nom/minuto(%): Percentual de poténcia a cada minuto para
* Versao de hardware e firmware. injecdo inicial narede elétrica.

. Nl]m_ero de s{erie_do progiut_o. « Corrente Residual: Deteccdo de fuga para o terra darede.
« Tensdo e poténcias nominais do produto.

28 29




ALt QUAD asis QUAD

A/ N/ 4 : VA /N 4 :
Hi3RIDO Hi3RIDO

Parametros - Rede (Continuac¢ao) Parametros - PV

« Reconex&o AFCI: Tipoderearme (remoto, automatico, manual).

« Qtde.Reconexdes: Quantidade derearmes automaticos. Range:1a5.

«  Tempo de Reconexdo: Em caso de rearmes automaticos. Range: 5min
al15min.

« Reset Config (PV): Aplica as configuracdes padrdes de fabrica
SOMENTE para os parametros do PAINEL.

«Zero Grid : Configura 0% de injecdo na rede elétrica. Utilizar medidor
na entrada de energia para funcdo (configurdvel no menu Smart).
«Gerador Diesel: Configura 0% de injecdo na rede elétrica e permite
conectar um gerador a diesel na entrada de rede.

1) Se existir alguma automacdo entre rede e gerador, NAO

utilizar esta fung¢ao, utilize o medidor de energia para

automatizar a entrada do gerador.

2) Em instalacdo Off-Grid, para entrada automatizada do
gerador de energia e economia de combustivel, pode-se utilizar o
contato seco para partida do gerador somente quando a bateria estiver
baixa ( configuravel no menu Smart ).

Parametros - Carga

« Tensdo de saida: Ajuste do valor de tensdo nominal da saida do
equipamento quando o modo inversor estiver ativo, desconsiderado com
afuncdo de bypass habilitada.

« Acoplamento carga: Conexdo do equipamento com as cargas de saida.
ATENCAO: Ao desabilitar esse parametro as cargas criticas deixardo de
ser alimentadas.

+« Frequéncia de saida: Ajuste da frequéncia de saida do inversor.
Paradmetro "SYNC" significa que a saida estard sincronizada com a
frequéncia da rede CA conectada ao inversor, e caso ndo haja rede
disponivel, ela se fixa em 60Hz. Demais valores sdo aceitos dentro da faixa
de 45 Hz a 65Hz, porém nesse caso, a funcionalidade de bypass fica

INATIVA.
~ . . « Reset Config (CARGA): Aplica as configuracdes padrdes de fabrica

*Tempo Sobretensdo Stage 1. Configura tempo de permanéncia na SOMENTE para os parametros da CARGA.
rede em Sobretensdo maior que 112% do valor nominal. Range:1sal,5s. ;
*Tempo Sobretensdo Stage 2: Configura tempo de permanéncia na Il - Ajustes
rede em Sobretensdo maior que 18% do valor nominal. Range: 0,02s a
*Tempo Subtensdo Stage 1. Configura tempo de permanéncia na rede ’
em Subtensdo menor que 80% do valor nominal. Range: 2,5s a10s. E possivel alterar os segumtes parémetros: _ _
«Tempo Subtensdo Stage 2: Configura tempo de permanéncia na rede « PASSO DO LOG: AJust~e do intervalo em que é realeado o registro dos
em Subtens&o menor que 50% do valor nominal. Range: 0,5s 4 1s. dados do produto no cartdo SD, 15 segundos por padréo.

« |IDIOMA: Podem ser selecionados os idiomas Portugués, Inglés e
*Tempo Sobrefrequéncia Stage 1: Configura tempo de permanéncia na Espanhol.
rede em Sobrefrequéncia maior que 62,5 Hz. Range: 10s a15s. - DATA E HORA: E possivel ajustar a data e a hora atual caso seja
*Tempo Subfrequéncia Stage 1. Configura tempo de permanéncia na necessario.
rede em Subtensdo menor que 57,5 Hz. Range: 5s a 25s.

*Tempo Subfrequéncia Stage 2: Configura tempo de permanéncia na
rede em Subtensdo menor que 57,5 Hz. Range: O,1s a tempo Stage 1.

*Atraso Freg/Limit Pot: Configura tempo de atraso na reducdo de
poténciainjetada em Sobrefrequéncia. Range: Os & 2s. Il - SMART

Parametros - Bateria SMART

« Medidores: Status dos medidores.

< BaudRate: Velocidade de comunicacdo com medidor.

< Tensdo de bateria: Configuracdo de bateria baixa para entrar
automaticamente em modo gerador.

« Endere¢oModbus: Config.do enderec¢o,igual do medidor.

« Medidor: Habilitado ou Nao.

« Setas: Paraconfigurar préoximo medidor (Rede ou Gerador).

E possivel alterar os seguintes parametros:

« Capacidade: Valor nominal da capacidade da bateria instalada. Este
valor deve ser ajustado no momento da instalacdo para correto
funcionamento do produto.

« Profundidade Desc.: Ajuste da profundidade de descarga (Depth of
Discharge - DOD). Se, por exemplo, configurado com 20%, apds a
descarga a energia restante na bateria serd de 80%. Quanto menor a
profundidade, maior vida util a bateria tera.

« Data Bateria: A data devera ser modificada no momento da instalacdo
ouqunado o banco de baterias for substituido.

« Tipo de bateria: Configuracdo do tipo de bateria utilizado: Chumbo ou
Litio.

« Reset Config (Bat): Aplica as configuracdes padrdes de fabrica
SOMENTE para os parametros da BATERIA.

« Tensdo Alarme: Altera a tensdo de sinalizacdo de bateria baixa. Range:
1MVai2v.

« Tensdo Desligamento: Altera a tensdo desligamento de bateria baixa.
Range: 10,8V a11,9V.

Obs.: apds a alteracdo dos pardmetros de capacidade ou tipo de bateria,
serdnecessarioreiniciar o equipamento.

ATENCAO: A configuracdo incorreta deste parametro pode gerar mau
funcionamento do equipamento, danos irreparaveis e risco de explosdo
das baterias. Ndo sendo aplicada a garantia do produto.
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Opc¢oes de configuragdo com medidores de energia

1 Funcédo Zero Grid: Este modo prioriza a alimentacdo das cargas locais, ndo injetando energia
narede elétrica da concessionaria.

a) Instalacdo: medidor naentrada de energiae comunicacdo viaRS485.
b) Configurar o medidor de energia para a posicdo darede.

c) Configurar funcdo Zero Grid no menu dos pardmetros darede.

IV - Prioridade

* BATERIA

- SOLAR e REDE: Recarrega a bateria simultaneamente por energia
solare pelarede elétrica (configuracdo padréo)

- SOLAR ou REDE: Recarrega a bateria através da energia solar, na
falta de energiasolar,aenergia darede é utilizada.

-SOLAR: Recarregaas baterias somente através da energia solar.

« CARGA

-NORMAL: A carga éalimentada pelo conversor de saida.

- ECO: A carga é alimentada pela rede elétrica, retornando para o
conversor de saida em caso de falha da rede. Esta funcdo aumenta a
2) Automatizacdo com Gerador Diesel: Este modo prioriza o consumo de energia de outras economia de energia.

fontes comorede, solar e bateria, antes do uso do gerador diesel, proporcionando economia de V - Outros
combustivel.

Outros ajustes

POTENCIA MINIMA
A funcédo de desligamento por poténcia minima visa preserva a bateria,

a) ltens necessarios:

i) Medidorde energlano gerador casoelasejaaunicafonte de energia presente no momento.
Quando esta funcao esta ATIVA realiza o desligamento automatico do
i Medidor de energia narede equipamento quando estiver em modo bateria e NAO estiver com carga

na saida. Apds o retorno da rede elétrica ou energia solar, o
~ . equipamento
i) Quadro de comutacdo automatica retornaautomaticamente ao funcionamento normal.

MODBUS (Rs485)

« SLAVE ID: Identificador do inversor no barramento 485. Este
parametro deve ser ajustado conforme o numero de dispositivos no
v) Comunicacdo via RS485 barramento.

« BAUD RATE: configuracdo da velocidade de comunicacdo do
barramento 485 para correta comunicacdo entre o inversor e demais
dispositivos conectados. Sdo suportados os seguintes valores: 2400,
4800,9600,19200, 38400, 57600, 115200.

v) Contato seco para partida

b) Configurar medidores de energia da Rede e do Gerador, e definir atensdo de bateria baixa.

c) Modos de Operacéo

i) Entrada da operacdo: Na falha da rede elétrica e quando a tensdo minima da bateria é
atingida, o sinal de partida é enviado para o gerador via contato seco. Neste momento, o
inversor altera sua configuracdo para Modo Gerador, com 0% de injecdo de energia, somente
ird consumir energia do gerador.

Nota: Quando a irradiacdo solar for insuficiente e ndo houver banco de baterias
conectado ao equipamento, o inversor pode continuamente iniciar e desligar
automaticamente devido a energia insuficiente gerada pelos mddulos fotovoltaicos,

O que nao resultara em danos ao inversor. Esta situacdo podera ser observada no

.. , - . inicio e no fim do dia ou em situacdes de mau tempo. Se o problema persistir, ligue
i) Saida da Operacao: o desligamento do gerador ocorre quando houver o retorno da rede 2 2 & 2 =

elétrica ou energia solar com bateria carregada. O gerador é desligado e o inversor retorna a
configuracdo normal, 100% de injecdo de energia para arede novamente.

para o servico de assisténcia local.
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5.1.2.4 - MENSAGENS

Mensagem

INICIALIZANDO

MENSAGENS DE ALARMES

Indicagao

Realizando o Inrush do
barramento

Solugcao

Normal

BYPASS MANUAL

Bypass manual acionado

Normal

REDE ELETRICA ANORMAL

Rede elétrica fora da faixa limite
de operacgéo ou ausente

Verificar valores de tensdo e
frequéncia da rede. Aguardar
normalizacdo da concessionaria

SEQUENCIA DE FASE INVERTIDA

A ordem das fases de entrada da
rede estd invertida

Trocar a ordem das fases
instaladas no inversor

BYPASS ATIVO

Bypass ativo

Possivel falha no inversor de
saida. Caso modo ECO
operacdo normal

DESLIGAMENTO POR
POTéNCIA MINIMA

Poténcia de saida do inversor abaixo do
limite por muito tempo, desligamento
para ndo descarregar a bateria

Religar o equipamento para limpar a
protecdo. Essa opcado pode ser
desativada nas configuracdes do usuério.

BATERIA BAIXA

Tensdo da bateria baixa,
préximo do desligamento

Bateria sera carregada com a
normalizacdo da rede/PV.

BATERIA RUIM

Tensdo da bateria oscilatdria,
bateria pode estar danificada

Verificacdo do estado da bateria,
possivel troca necessaria.

SOBRECARGA

Identificada poténcia da carga
superior a nominal do inversor

Reduzir a poténcia da carga
conectada ao inversor.

CARTAO SD CHEIO

Nao é possivel registrar o log
do inversor, esgotada a
meméria do cartdo SD

Verificar estado do cartéo SD e
memoria disponivel.

REARME EM ANDAMENTO

Em caso de protecdes que
estdo em tentativa de rearme
conforme tabela.

Aguardar rearme

REINICIAR O EQUIPAMENTO
- CHAVE ON/OFF

Mensagem

FALHA DO BARRAMENTO

Apods configuracdes de configuracdes
de bateria o inversor ira solicitar
restart para valida a nova configuracdo

Reiniciar o equipamento

MENSAGENS DE PROTECOES

Indicagao

Protecéo de tensdo do barramento
(ultrapassou limites de operacéo)

Solugao

Religar o equipamento.

PROTECAO RESISTOR
DE INRUSH

Inrush ultrapassou o tempo limite,
resistor de inrush aberto

Religar o equipamento.

TEMPERATURA EXCESSIVA
NO CONVERSOR DO PAINEL

Desligamento por sobretemperatura no
maodulo de IGBT do PV

Religar o equipamento e verificar se
todos os ventiladores estao
funcionando corretamente.

TEMPERATURA EXCESSIVA
NO CONVERSOR DA BATERIA

Desligamento por sobretemperatura no
maodulo de IGBT da Bateria

Religar o equipamento e verificar
se todos os ventiladores est&o
funcionando corretamente.

TEMPERATURA EXCESSIVA
NO CONVERSOR DA CARGA

Desligamento por
sobretemperatura no moédulo de
IGBT da Carga

Religar o equipamento e verificar
se todos os ventiladores estdo
funcionando corretamente.

TEMPERATURA EXCESSIVA
NO CONVERSOR DA REDE

Desligamento por sobretemperatura no
modulo de IGBT da Rede

Religar o equipamento e verificar
se todos os ventiladores estdo
funcionando corretamente.

Mensagem

FALHA NO RELE PV1

Indicacao

Falha no relé do SPMP1

VA /N 4

Solucao

Religar o equipamento

FALHA NO RELE PV2

Falha no relé do SPMP2

Religar o equipamento

FALHA NO RELE DA REDE

Falha no relé da rede

Religar o equipamento

FALHA NO RELE DA CARGA

Falha no relé do conversor da
carga ou a rede esta conectada
na saida do inversor

Desligar o equipamento, desligar a
alimentacao da rede e verificar
conexdes de entrada e saida do Inversor

FALHA NO RELE DA BATERIA

Falha no relé da bateria

Religar o equipamento

FALHA NO CONVERSOR
DO PAINEL 1

Sobrecorrente detectada no conversor
do SPMP1

Religar o equipamento

FALHA NO CONVERSOR
DO PAINEL 2

Sobrecorrente detectada no conversor
do SPMP2

Religar o equipamento

FALHA NO
CONVERSOR DA REDE

Sobrecorrente detectada no
conversor da rede

Religar o equipamento

FALHA NO CONVERSOR
DA CARGA

Sobrecorrente detectada no
conversor da carga

Religar o equipamento

FALHA NO CONVERSOR
DA BATERIA

Sobrecorrente detectada no
conversor da bateria

Religar o equipamento

PROTECAO POR
POTENCIA MINIMA

Poténcia de saida do inversor abaixo do
limite por muito tempo, desligamento
para ndo descarregar a bateria

Religar o equipamento para limpar a
protecdo. Essa opcado pode ser
desativada nas configuracdes do usuario

DESLIGAMENTO
POR SOBRECARGA

Sobrecarga na
carga do inversor

Reduzir a poténcia da carga
conectada ao inversor. Religar o
equipamento

CURTO CIRCUITO FASE
A/B/C

Desligamento por curto circuito na
fase A/B/C da carga

Verificar existéncia de curto
circuito nas cargas conectadas ao
inversor. Religar o equipamento

FALHA DE TENSAO
NA SAIDA

Tensdo de saida fora dos
limites de operacdo

Religar o equipamento

SOBRECARGA NO
BYPASS

Tempo limite de sobrecarga
operando no bypass

Reduzir a poténcia da carga
conectada ao inversor. Religar o
equipamento

PROTECAO DE
FUGA PELO TERRA

Identificado fuga de corrente
para o condutor terra, protecdo
contra possivel choque elétrico

Certifique-se de que o equipamento
estd devidamente aterrado e que
nenhum condutor vivo esteja em
contato com o gabinete ou parte

metdlica do equipamento

FALHA NA
COMUNICACAO DSPs

Falha de comunicacdo CAN
entre o mestre e os escravos

Religar o equipamento

FALHA NA COMUNICACAO
INTERNA

Comevent ndo recebe dados do
MAIN (placa mestre do inversor)

Religar o equipamento

FALHA NA COMUNICACAO
EXTERNA

Inversor n&o esta recebendo
dados da bateria de litio

Verificar conexé&o e religar equipamento

PROTECAO AFCI Pvx

Desligamento dos painéis fotovoltaicos
por possivel arco elétrico

Verificar todas as conexdes de cabos e
plugs dos painéis fotovoltaicos

PROTECAO ISOLACAO
FOTOVOLTAICA

Desligamento dos painéis fotovoltaicos
por fuga para o terra

Verificar e garantir completa isolacdo
dos cabos solar e painéis em relacdo ao
aterramento.

FALHA NO NEUTRO

Falta de neutro na conexdo com a
rede elétrica

Verificar e garantir a ligacdo do neutro
na entrada de rede trifasica
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TEMPO DE REARME DE PROTECOES

1® TENTATIVA 1MINUTO

2° TENTATIVA 2 MINUTOS E 30 SEGUNDOS

32 TENTATIVA 5 MINUTOS
DESLIGAMENTO DO CONVERSOR AFETADO
42 TENTATIVA PELA PROTECAO, PODENDO SER PROTECAO

PARCIAL OU TOTAL.

As protecdo de curto circuito e sobrecarga, ndo possuem rearme automatico e o inversor sé
podera ser religado manualmente através do painel frontal.

TABELA DE SOBRECARGA

Poténcia Inversor Bypass
105% 20s 30 min
125% 7s 10 min
150% 4s Tmin
200% 2s 30s

Em caso de sobrecarga na saida, dependendo do percentual, o equipamento contard um
tempo (conforme tabela) e ird se desliga ou ird para o modo bypass quando em presenca da
rede elétrica.

ATENCAO: Em modo bypass, se a sobrecarga nio for removida, o inversor ird se desligar.

A protecdo de sobrecarga, ndo possui rearme automatico e o inversor sé podera ser religado
manualmente através do painel frontal. Antes do religamento, considere fazer uma reducéo
das cargas conectadas noinversor.

5.2 - MODO DE OPERACAO

O inversor NHS QUAD Hibrido possui 3 fontes de energia e uma saida para carga. A seguir
serdo exemplificados os modos de funcionamento de acordo com a disponibilidade de cada
fonte energética acoplada ao equipamento:

5.2.1 - REDE ELETRICA, PAINEL FOTOVOLTAICO
E BATERIA

® Nesta configuracao, o inversor funcionara de modo que
a energia produzida pelos moddulos fotovoltaicos seja
maximizada.

e Caso necessario, o inversor realizara a carga do banco de
baterias.

e Se a energia produzida pelos moédulos fotovoltaicos for superior a energia exigida para
alimentar a carga acoplada a saida auxiliar e para a carga do banco de baterias, esse excedente
serainjetado narede elétrica, gerando créditos.
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e Caso contrario, o inversor realizard o consumo de energia para complementar a demanda
necessaria qgue ndo estd sendo suprida integralmente pelos médulos fotovoltaicos.

( )

Obs.: Com a rede elétrica disponivel o inversor pode operar em modo ECO ou em
modo online. No modo ECO, o inversor mantém a rede elétrica diretamente
conectada a carga critica através de umrelé de bypass, reduzindo as perdas internas
do equipamento. Porém, perde suas caracteristicas de manter a tensdo de saidacom
baixa distorcdo harmonica (ela serd um reflexo da rede elétrica) e existe um tempo
de comutagdo caso a rede elétrica caia (<12,5 ms) . No modo onling, o inversor
mantém as vantagens mencionadas anteriormente, portanto ird manter uma baixa
distor¢cdo harénica em todos os momentos independente darede elétrica e terduma
comutacdo sem atraso no caso da rede cair, porém aumenta um pouco as perdas
internas do equipamento. Essa observacado é valida para os modos 5.2.1;5.2.3;5.25e
527

5.2.2 - PAINEL FOTOVOLTAICO E BATERIA

® Com a auséncia da conexdo com a rede elétrica, a energia
qgue serd utilizada para a alimentacdo das cargas serd
provida pelos mddulos fotovoltaicos e complementada, se
necessario, pelo banco de baterias

® Caso necessario, e houver energia suficiente, o inversor
realizard a carga do banco de baterias.

5.2.3 - REDE ELETRICA E BATERIA

® Com a auséncia da producdo energética proveniente dos
modulos fotovoltaicos, a energia que serd utilizada para a
alimentacdo das cargas serd exclusivamente proveniente
da rede elétrica.

® Caso necessario, o inversor realizard a carga do banco
de baterias.

5.2.4 - BATERIA

® Com a auséncia da producdo energética proveniente dos
modulos fotovoltaicos e da conexao com a rede elétrica, a
energia que serd utilizada para a alimentacdo das cargas
serd exclusivamente proveniente do banco de baterias.
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® Caso a energia gerada pelos moédulos fotovoltaicos for superior a energia exigida para
alimentar a carga acoplada a saida auxiliar e para a carga do banco de baterias, a poténcia
de geracdo fotovoltaica serd reduzida de forma que atenda a demanda conectada ao
equipamento.

® Caso a energia gerada pelos mdédulos fotovoltaicos ndo for superior a energia exigida para
alimentar a carga acoplada a saida auxiliar, a diferenca sera suprida pelo banco de baterias.

5.2.5 - REDE ELETRICA, PAINEL FOTOVOLTAICO

e Com a auséncia do banco de baterias o inversor NHS QUAD Hibrido perdera a fungdo de
backup de energia.

® Ascargasconectadasaoinversor serdoalimentadas enquanto arede elétrica estiver presente.

e Nesta configuragcdo, o inversor funcionard de modo que a energia produzida pelos mddulos
fotovoltaicos seja maximizada.

® Se a energia produzida pelos moédulos fotovoltaicos for superior a energia exigida para
alimentar a carga acoplada a saida auxiliar, o excedente serd injetado na rede elétrica, gerando
créditos. Caso contrario, o inversor realizard o consumo de energia para complementar a
demanda necessaria que ndo esta sendo suprida integralmente pelos mdédulos fotovoltaicos.
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5.2.6 - PAINEL FOTOVOLTAICO

* Com a auséncia do banco de baterias o inversor NHS QUAD Hibrido perdera a fun¢édo de
backup de energia.
® Nesta condicao, o inversor serd ligado porém nao existira fluxo energético.

® Devido a instabilidade da geracdo de energia proveniente dos moédulos fotovoltaicos, ndo é
possivel acionar asaida paraacarga somente com esta fonte energéticaacopladaaoinversor.

5.2.7 - REDE ELETRICA

e Com a auséncia do banco de baterias o inversor NHS QUAD Hibrido perderé a fun¢do de
backup de energia.

® Ascargas conectadas aoinversor serdo alimentadas enquanto arede elétrica estiver presente.
O inversor serd mantido ligado pela rede elétrica mantendo as funcdes de monitoramento e
gerenciamento remotos.
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6. DIAGRAMA DE LIGAGAO DA

REDE ELETRICA E CARGA CRITICA

Ligacdo elétrica darede e carga critica no inversor hibrido trifasico (3F + N
+ PE), utilizando QuadCom Trifasico Solar 55A.

Quadro Geral

Rede
Elétrica

Disjuntor Geral
--------------

Cargas Comuns
Ponto de .
Aterramento =
|
Quadro de cargas
Quadcom
: i L}
1 1
1 1
' i
! i Ligagdo
o + Rede e
Carga
Liga¢des na Borneira do Quadcom

Atencao!
A sequencia de fase da carga deve ser

Cargas bifasicas
a mesma que a da rede elétrica.
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Inversor QUAD

Ligacdo elétricadarede e carga critica no inversor hibrido trifasico (3F + N
+ PE), sem a utilizacdao do QuadCom Trifasico Solar 55A.

Quadro Geral

Rede

Elétrica
Disjuntor Geral

Ponto de
Aterramento =

[72)

c

>5

5 .
()

(@)

s Ligagdo
() Rede e

8 Carga

Atencao!

s A sequencia de fase da carga deve ser
Cargas bifasicas

a mesma que a da rede elétrica.
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PARAMETROS POR FASE DOS INVERSORES HDT

Tensdo bifasica ou

trifasica (linha) TR B0 R

Tensao de fase . - . - . ,
O inversor NHS Quad hibrido trifasico aceita conexao de cargas monofasicas, bifasicas e trifdsicas em sua saida

CA. Para realizar essa conexdo sao necessarios dois pontos principais de atencdo: a tensdo nominal de
alimentacdo de cadacargaeolimite de poténcia porfase doinversor NHS.

12kW 127 V 220V 4 kW

20kW 220V 380V 6,66 kW

E recomendado a utilizacdo de um quadro de comutacédo trifasico para conexao das cargas. Esse equipamento
possibilita a retirada do inversor para futuras manutencdes ou atualizacdes sem a necessidade de desconexao
das cargascriticas.

Para cargas bifasicas ou trifasicas, é expressamente proibida
a conexao de fases da rede associadas a fases do inversor!

Padrao de entrada Quadro Geral Inversor NHS

FASE A _—

o1 o
FASE B -

ol o o
FASE C o

o /c i
NEUTRO )

XNV epleg
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7. CARGAS CRITICAS

O inversor NHS QUAD Hibrido possui uma saida para carga a qual permanecera ativa em
momentos de interrup¢ado de energia elétrica caso um banco de baterias esteja conectado.

7.1 TIPOS DE CARGAS

As cargas que podem ser conectadas ao inversor ndo possuem restricdes, porém é necessario
atentar-se a suas caracteristicas de funcionamento.

Cargas lineares/resistivas:

® Nao existe defasagem entre tensdo (verde) e corrente
(amarelo).

® Ndo apresentam picos de poténcia quando ativados.

® Geralmente esse tipo de carga € utilizado em aquecedores,
como por exemplo em chuveiros elétricos e secadores de
cabelo.

® Atentar-se para a poténcia dos equipamentos ligados ao inversor com essa caracteristica,
pois geralmente possuem elevada poténcia, podendo ultrapassar a capacidade nominal do
inversor.

Cargas capacitivas:
® Existe defasagem entre tensdo (verde) e corrente (amarelo).

® Podem ocorrer elevados picos de corrente quando
ativados.

® Esse tipo de carga ndo é comum em residéncias, mas sim
em fabricas, onde se utilizam capacitores para correcdo de
fator de poténcia.

® Atentar-se para a poténcia dos equipamentos ligados ao inversor com essa caracteristica,
pois quando sdo ligados geralmente possuem um elevado pico de corrente.

Cargas indutivas:
® Existe defasagem entre tensado (verde) e corrente (amarelo).

® Podem ocorrer elevados picos de corrente quando ativados.

® Esse tipo de carga geralmente é utilizado em motores e
transformadores.
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® Obs: Verificar o téopico exclusivo para acionamento de motores com o inversor NHS
QUAD Hibrido “7.2 Transitérios e partida de motores”.

® Atentar-se para a poténcia dos equipamentos ligados ao inversor com essa caracteristica,
pois quando sdo ligados geralmente possuem um elevado pico de corrente.

Cargas nao lineares:

® A forma de onda de corrente (amarelo) ndo possui um
formato senoidal como a forma de onda da tensao (verde).

® Podem correr elevados picos de corrente quando ativados,
0s quais sdo reduzidos gradativamente.

® Este tipo de carga € muito comum em residéncias, sendo
utilizadoem qualquer equipamento que possuaumretificador,
como por exemplo fontes de computador sem PFC, reatores de lampadas fluorescentes,
l[Ampadas LED, geladeiras com inversores de frequéncia, televisores, aparelhos de som, etc.

® Atentar-se para a poténcia dos equipamentos ligados ao inversor com essa caracteristica,
pois quando sdo ligados geralmente possuem um elevado pico de corrente.

7.2 TRANSITORIOS E PARTIDA DE MOTORES

Conforme verificado no item anterior, a grande maioria das cargas que serdo acopladas ao
inversor possuem comportamento resistivo, indutivo e nao linear, sendo as duas ultimas mais
criticas devido a sua elevada corrente de partida.

7.2.1 PARTIDA DE CARGAS NAO LINEARES E MOTORES

O inversor NHS QUAD Hibrido é capaz de suportar uma corrente maxima de 120 A (pico), ou
seja, cargas ndo lineares com fator de crista de até 3:1 poderdo ser acopladas de modo que
respeitem a poténcia maxima do equipamento.

Quando o equipamento estiver operando em modo autdbnomo (sem a presenca da rede
elétrica) em momentos de partidas de cargas indutivas e ndo lineares, o inversor podera
limitar a corrente em 120 A (pico) e um ruido podera ser ouvido em um curto periodo de
tempo até que a carga finalize seu procedimento de partida. Caso o ruido permaneca, a carga
acoplada podera ter um fator de crista superior a 3:1e devera ser retirada do circuito de cargas
criticas alimentadas pelo inversor.

Para realizar a partida de motores, devera ser realizada uma medicdo da corrente de partida. A
maioria dos motores instalados possuem partida direta, ou seja, sdo acoplados a rede elétrica
por meio de disjuntores ou contatoras sem equipamentos que tornam a partida mais suave. A
corrente de partida deste tipo de motor poderd ser elevada até que o rotos saia da inércia.
Caso a corrente de pico de partida for superior a 120 A (pico) uma soft -starter deverd ser
utilizada de modo que a corrente no momento da partida seja reduzida de forma que o
inversor seja capaz de acionar o motor conforme a figura a seguir.
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8. IDENTIFICANDO PROBLEMAS NA REDE ELETRICA

Com o auxilio da tela Status Fase, € possivel verificar alguns problemas com a infraestrutura da
rede elétricadolocalonde oinversor estainstalado.

Faixa de operacao

Por padrao, os inversores saem configurados em 127V ou 220V, porém em algumas regides, a
faixa de tensdo nominal da rede elétrica pode ter variacdes. Um exemplo desta variacao, pode
ser encontrada na cidade de S&o Paulo, onde, segundo o site da Associacdo Brasileira de
Distribuicdo de Energia Elétrica (ABRADEE) pode ser encontrada as seguintes faixas de
tensdo nominal: 230/115 e 220/127. Devido a essas diferentes faixas de tensdo, o inversor

Partida de um motor weg monofasico 3CVs utilizando soft-starter. poderd se desconectar da rede elétrica por operar em uma faixa diferente da configurada em
fabrica. E possivel alterar para a faixa mais adequada através da tela de configuracdo de
paradmetros da rede, alterando o valor presente na “Tensdo de Entrada”. Essa alteracdo ird
ajustar os niveis de sub e sobre tensdo estabelecidos pela norma ABNT NBR 16149 a qual exige
gue afaixadeoperacdodoinversorestejaem 80 a110% datensdo de entradadoinversor.

Problemas com altaimpedancia dainfraestruturaelétrica:

Um problema muito comum em redes rurais ou instalacdes que ndo atendem a norma NBR
5410 é a alta impedancia da infraestrutura da rede elétrica do local onde o inversor esta
instalado. Para identificar a causa do problema, é necessario atentar-se aos seguintes pontos:
Tensdo de operacdo do Inversor NHS QUAD Hibrido e Tensdo no padrdo de entrada. Ao realizar

Soft-starter Schneider ATSOIN125F T uma analise é possivel identificar se o problema estd no fornecimento de energia ou na
infraestrutura elétrica.

Quando o problema estd no fornecimento de energia elétrica, tanto a tensdo de operacao
do inversor NHS QUAD Hibrido quanto a tensdo do padrdo de entrada estdo elevados
conforme demonstrado pela figura abaixo:

<— Problema

Partida de um motor weg monofasico 3CVs.

Na figura acima a corrente de partida direta atingiu 133A. O inversor nao seria capaz de

partir este motor realizando a partida direta. Com a utilizacdo da soft-starter foi possivel / QUAD
realizar a partida deste mesmo motor com um pico de corrente de 54A. 140VAC
Obs: Essa medicdo deverd ser realizada sempre que houver algum motor alimentado pela <+—— Padrao de
saida auxiliar do inversor. Mesmo se a poténcia do motor for baixa, considere a utilizacdo entrada

da soft-starter para garantir a integridade do motor e do inversor. Caso seja constatada a 139VAC
incorreta utilizacdo do inversor NHS QUAD Hibrido para partida de motores, a garantia sera

anulada.
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Ja quando o problema estd na infraestrutura elétrica a tensdo de operacdo do inversor NHS
QUAD Hibrido possui um nivel elevado e a tensdo do padrdo de entrada possui valores
préoximos ao nominal, conforme demonstrado pela figura abaixo:

QUAD
T 140VAC

<«—— Padrao de
entrada
127VAC

Problema

O problema com elevada impedancia pode causar uma condicdo de operacdo insatisfatoria
doinversor NHS QUAD Hibrido, segue algumas delas:

Desconexdo por sobretensao.

Ao iniciar a operacdo de injecdo na rede, a tensdo apresentada no display do inversor NHS
QUAD Hibrido estard elevada pois a energia que deveria estar sendo injetada na rede
elétrica, acaba sendo dissipada pelo cabeamento ou o transformador da concessionaria de
energia pode estar sobrecarregado.

Em setratando de um problema de infraestrutura, esta € uma situacdo perigosa pois quando
existe um aquecimento de condutores, eles podem acabar derretendo a isolacdo e entrar
em curto circuito, podendo haverrisco deincéndio. Verificar imediatamente a infraestrutura
elétricaeadequar-seanormaNBR 5410.

Possiveis solucdes:

«  Substituir apenas a fase em que o inversor NHS QUAD Hibrido esta ligado ligado, pois
existe uma probabilidade de que apenas a fase em que o inversor estd ligado esteja
sobrecarregada e aotrocar essafase, o problema pode ser que sejaresolvido;

« Verificar comaconcessiondrialocal a possivel ajuste do tap do transformador da suarua;
«  Verificar aexisténcia de algum mau contato em disjuntores;

« No display do inversor NHS QUAD Hibrido, configurar o pardmetro “Limite de Injecdo”
paraum valorinferior a1l00%;
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Modelo

12kW-HDT

DADOS DE ENTRADA - FV

20kW-HDT

DADOS DE ENTRADA - BATERIA

Poténcia maxima CC (W) 18000 30000
Tensao maxima CC (V) 430 730
Range de tens&o do MPPT (V)* 200 - 430 200 - 730
Tensao de partida (V) 200

Corrente nominal (A) 30

Corrente maxima (CC) (A) 30

Numero de Strings por SPMP 2

NUmero de SPMPs (MPPTs) 2

Categoria de protecdo de sobretensdo CC Categoria ll

Conector CC WM4

DADOS DE ENTRADA CA

Poténcia maxima CC (W) 12000 20000
Tensdo CC (V) 288 480
Tensdo de operacao (V) 260 - 348 432 - 580
Corrente nominal (A) 41,66

Protecao de sobrecorrente CC (A) 80

Conector Borneira

Poténcia nominal CA (VA) 12000 20000
Maxima poténcia CA (VA) 105% da nominal
Corrente nominal CA (A) 31,5 30,3
Parametros hominais da rede 220V - 60 Hz 380 - 60 Hz

THDi

<3%

Fator de poténcia

1.0; ajustavel - 0,90 Capacitivo -

0,90 Indutivo
Conexao com a rede Trifasico Y
Cat. de protecado de sobretensdo CA Categoria lll
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12kW-HDT 20kW-HDT Para alterar a faixa de tensdo de operacao consulte o capitulo 5.1.2.3 - Tela de acesso a configuragdo dos parametros.
* Certifique-se de que a tensdo de circuito aberto do painel FV (Voc) ndo ultrapasse em hipodtese alguma o valor
DADOS DE SAiDA (CARGA) maximo da tensao CC. Caso contrario, ocorrerdo danos ao inversor e a garantia sera anulada.

*% Para a correta instalacao verifique o capitulo 6 deste manual.

Poténcia nominal CA (VA) 12000 20000 *%% A tensdo da carga deve ser compativel com a tensdo configurada

Maxima poténcia CA (VA) 100% da nominal

Corrente nominal CA (A) 31,5 30,3

Parametros nominais 220V - 60 HZ 380V - 60 Hz

Protec¢do de sobrecorrente 120A

EFICIENCIA T T T L L CTTTEEPEFR .
DEFINICAO DE CATEGORIA DE SOBRETENSAO

e Categoria IV: Aplica-se a equipamentos permanentemente conectados na origem
de uma instalacdo. Exemplos sdo medidores de eletricidade, equipamento de

DADOS GERAIS

Eficiéncia de adaptacdo do MPPT >99,9%
Eficiéncia maxima 94,1% e Categoria I: Aplica-se a equipamentos conectados a um circuito onde medidas
o o o + foram tomadas para reduzir os efeitos de sobretens&o transitéria em um nivel baixo.
Eficiéncia brasileira 93,3% : :
- e Categoria ll: Aplica-se a equipamentos nao permanentemente conectados a rede. !

PROTECAO - - r . -

' Exemplos sdo aparelhos, ferramentas portateis e outros equipamentos conectados '

Unidade de momtoramento Integrado + por plugue. :
de corrente residual : _ _ _ - o :
+  * Categoria llI: Aplica-se a equipamentos fixos no quadro de distribui¢cdo principal.

Protecdo de sobrecorrente CA Integrado + Exemplos sdo equipamentos de computacdo e outros equipamentos em uma
Interruptor de arco elétrico (AFCI) Integrado instala¢ao industrial.

Dimensodes (LxAXC) 720x650x275mm protecdo de sobrecorrente primario e outros equipamentos conectados diretamente
Peso (k) 85kg a linhas abertas ao ar livre.
Temperatura de operacao 092C - 50¢C ST |
Umidade relativa 0 -95%
fndice de protec&o lp65
Ambiente Externo (IP65)
Topologia Nao isolado
Consumo em stand-by <ImA
Ventilagc&o Forcada
Emissao sonora < 55dB (a 1Tm)
Display Touch screen 3,5"
Comunicacio USB, RS4_85,_ Rs232,
Wi-Fi
Garantia 2 anos
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32 Passo - Clique em Avancar:

AHS QUAD

10. PROCEDIMENTO DE ATUALIZAGCAO DOS EQUIPAMENTOS

O procedimento de atualizacdo pode ser realizado quando existe uma nova versdo do
firmware disponivel para o seu modelo de inversor NHS QUAD Hibrido. Para a realizacdo do

procedimento serdo necessarios os seguintesitens:

® Computador com Windows;
42 Passo - Selecione o diretdrio de instalacdo (é recomendado manter o sugerido) e clique em Avancar:

® Cabo USB AM/BM;

e Software NHS Update Tool;

® ArquivoFirmware (.nhs).

10.1 - PROCEDIMENTO DE INSTALAGCAO DO SOFTWARE NHS

UPDATE TOOL

12 Passo - Executar o instalador no modo administrador:

52 Passo - Para criar um atalho na area de trabalho, marque a opcao se desejar e cligue em avancar:

22 Passo - Selecione o idioma desejado:
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6° Passo - Clique em Instalar 10.2 - PROCEDIMENTO DE ATUALIZACAO

Abrir o Software NHS Update Tool em modo administrador. Em seguida, conecte o PC no
equipamento através da conexdo de comunicacdo USB conforme indicado na figura.

Apds conectar o equipamento ao PC, cligue em “Escanear” e posteriormente selecione em
qual porta o equipamento foi conectado, por fim, cligue em “Conectar” de acordo com os
destaques na figura abaixo.

— Conector USB

7° Passo - Software NHS Update Tool Instalado.

Selecione se deseja abrir o programa automaticamente e clique em concluir para finalizar o instalador.

Atencao!

Antes de iniciar a atualizacao, certifique-se de que o equipamento permanecera
alimentado durante todo o processo. Desta forma, aconselha-se que o equipamento
esteja alimentado pela rede ou pela bateria.

Apds conectar o equipamento ao PC, cligue em “Escanear” e posteriormente selecione em
qual porta o equipamento foi conectado. Por fim, cligue em “Conectar” de acordo com os
destaques na figura a seguir.
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Apds a comunicacado ser estabelecida com o equipamento, a informacdo “Conectado” serd O display do equipamento indicara que estd em processo de atualizacdo. O software indicara
apresentada em um retdngulo verde e o campo para a selecdo do arquivo a ser gravado no o status da atualizacdo, que pode conter varias partes. Aguarde até que todas as partes
equipamento ficara disponivel para edi¢cao. sejam atualizadas e o procedimento seja concluido
10.3 - SELECAO DO ARQUIVO DE ATUALIZACAO 10.5 - FINALIZANDO ATUALIZACAO
Cligue em “Procurar” para abrir a janela de busca. Selecione o arquivo de firmware “.nhs”, Quando a atualizacdo estiver completa, o campo Status indicara “Operacdo realizada com
por exemplo: NHS Solar-5K-GSM2 V0O2.nhs. Sucesso” e o equipamento retornara a operar automaticamente.

Selecione esse arquivo e cligue em “Salvar”. A seguinte mensagem serd apresentada e para
dar continuidade com o procedimento de atualizacao, clique em “Sim”.

Neste momento, o cabo de comunicacdo pode ser desconectado do equipamento e o
software NHS Update Tool finalizado.

10.4 - INICIANDO ATUALIZAGCAO

Em seguida, uma mensagem serd exibida indicando que o equipamento ndo podera ser
desligado durante a atualizacdo e também que a comunicacao entre o inversor NHS QUAD

Hibridoe o PC ndao deve serinterrompida. Clique em “Iniciar ” pararealizar a atualizacao.
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11. GARANTIA

11.1 - TEMPO DE GARANTIA

O tempo de garantia deste equipamento é de 5 anos, contado a partir da emissdo da nota
fiscal. A NHS assegura a garantia contra defeitos de fabricacdo ou defeitos em suas pecas e
componentes internos, desde que mantidas as condi¢cdes normais de uso e instalado de
acordo com as instru¢cdes do manual do usuario. Para reparos ou manutencdes em garantia
deste produto, enviar o mesmo diretamente paraa NHS.

11.2 - CANCELAMENTO DE GARANTIA

Esta garantia é automaticamente CANCELADA quando:

11.2.1. Ocorrerem danos decorrentes de raios, incéndios, inundacdes ou outras catastrofes

naturais;

11.2.2. O(s) equipamento(s) foi(foram) armazenado(s) de maneira ndo conforme;

11.2.3. O(s) equipamento(s) foi(foram) submetido(s) a reparos por pessoas ou outras
empresas que nao a NHS;

11.2.4. Foi constatado que os danos foram causados por quedas, acidentes, manuseio ou
instalacdo inadequadas ouem desacordo com o manual do usuario;

11.2.5. Acomprovacdo do tempo de garantia estd comprometida.

11.3 - GARANTIA REDUZIDA

Caso o inversor NHS QUAD Hibrido seja utilizado em aplicacdes sob condicdes ambientais
criticas, tais como umidade e/ou temperatura excessiva ou instalado em condicdo
submetido a intempéries, como, por exemplo, sob incidéncia solar intensa, sob efeito da
maresia em regides litordneas, postes, locais confinados e sem refrigeracdo suficiente, e
outrassituacdescriticas similares aos descritos, a garantiaficareduzidaa 90 dias.
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11.4 - TROCA DE EQUIPAMENTOS

11.4.1. O prazo de garantia do equipamento deve ser considerado a partir da data da
emissao

danotafiscal;

11.4.2. Antes de enviar o equipamento para a NHS é necessario uma consulta prévia ao
suporte técnico da NHS, o qual analisara a situacdo e podera autorizar o envio do mesmo
através de transportadora com a qual a NHS possua convénio, desde que esteja de acordo
comascondicdes aseguir:

a) A NHS paga os fretes de ida e de volta: para equipamentos com até um més de uso,
comprovado pela data de emissdo danotafiscal;

b) A NHS paga o frete de ida ou o frete de volta: para equipamentos com até trés meses de
uso, comprovado pela data de emissdo da nota fiscal;

c) A NHS ndo paga o frete: para equipamentos com mais de trés meses de uso, sendo o
mesmo de responsabilidade do usudrio. IMPORTANTE: Caso o cliente ndo consulte
previamente a NHS ou se engane ao fazer a remessa, a NHS ndo pagara os fretes de
equipamentos enviados por transportadora ndo conveniada, mesmo que a situacdo que
originou a remessa esteja em conformidade com ositens “a” e “b” acima. Assim, o frete nédo
serd aceito pela NHS, o conhecimento de transporte ndo sera recebido e a transportadora
efetuard a devolucdo dos equipamentos ao remetente. A NHS também ndo efetuarad
pagamento de fretes enviados por transportadora conveniada, caso a situacdo se encaixe
nacondicdodoitem “c”.

11.4.3. A garantia do equipamento e o procedimento, mencionado no item anterior, sdo
validos quanto a defeitos de fabricacdo. Caso sejam detectados problemas que justifiguem
o cancelamento da garantia,a NHS ndo pagara os fretes.
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