PREMIUM On Line RACK 3000VA
PREMIUM On Line RACK 3000VA EXT
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USUARIO

Premium On Line Rack 3000VA, Premium On Line Rack 3000VA EXT

1. Display LCD

2. Botéo Liga /desliga temporizado
3. Abas para fixagdo

4. Chave bypass manual

5.Interface de Comunicagéo RS-232 (USB opcional) ——
6. Protecao para fax/fone (opcional) |
7. Borneira de saida | e e REsse

8. Etiqueta de identificagdo do produto L

9. Borneira de entrada

10. Disjuntor geral AC/DC

11. Microventilador

12. Conector para expanséo de bateria

13. Tomadas de saida Padréo NBR 14136 10A
14. Tomadas de saida Padrao NBR 14136 20A
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Vista Traseira -

Para a instalagado em racks de telecomunicag&o, o nobreak devera ser fixado com trilho telescépico ou bandeja fixa. ( ltem vendido

separadamente)

Rack 3000VA: Este modelo foi desenvolvido para uso em racks 600/ 700 /900 /1000.

Rack 3000VA EXT: Este modelo foi desenvolvido para o uso em racks com profundidade minima de 700mm. Pode ser utilizado em racks 19" WWW n h S . CO m . b r

padrao 700/900 ou 1200.

NOBREAKS ONLINE

PREMIUM On Line RACK 3000VA

PREMIUM On Line RACK 3000VA EXT

Trilho Telescopico

- Bandeja Fixa
INDICAGAO: Montar o modelo EXT na parte inferiror do rack. (Devido ao e peso do

ESPECIFICACOES TECNICAS

CARACTERISTICAS GERAIS

+Nobreak tecnologia online de dupla converséo.
NTRADA *Nobreak Monofasico/Bifasico.
*Nobreak microcontrolado DSP (processador digital de sinais).

DESCRIGAO PREMIUM RACK 3000VA PREMIUM RACK 3000VA EXT

Tens&o de entrada nominal 120V ou 220V ( Verlﬁque'o .modelo adquirido) +Tecnologia de semicondutor IGBT.
Fase Monofasico = P . - . O
- — «Corregao de fator de poténcia ativo e unitario para carga linear ou carga nao linear (PFC).
Faixa de Frequéncia 47Hz-63Hz «Equipamento sem transformador.
Faixa de tensdo 90 - 145V (para 120V) / 165V-265V( para 220V) +Forma de onda senoidal pura e com controle digital.
+Bypass automatico e manual.
«Distor¢do harmoénica menor que 2% com carga linear.
Tensao saida nominal 120V ou 220V ( Verifique o modelo adquirido)* «Gabinete metalico com pintura epoxi.
Frequéncia 50Hz - 60Hz ~Bateria interna selada tipo VRLA livre de manutengéo e a prova de vazamento.
Formas de onda Senoidal ~Conexao para bateria externa®.
Tempo de transferéncia 0 «Auto teste para verificagédo das condigdes iniciais do equipamento.
Numero de tomadas 8 Tomadas padrao NBR14136+Borneira «Processamento de sinais True RMS para uma analise segura e precisa da rede elétrica.
Faixa de tens&o de saida o . ] - -Estabilidgde na frequéncia de saida devido ao uso dg cﬂstal de alta p_reciséo.
em inversor 120V £1% ou 220V +1% ( Verifique o modelo adquirido) «Tecnologia de montagem SMD que garante alta confiabilidade e qualidade ao nobreak.
Tens&o de saida selecionavel Nao +DC Start - Pode ser ligado mesmo na auséncia de rede elétrica’.
Regulagao dinamica no inversor —<3% oCarrlegador inteligentelde trés estagios (c_argerl,‘equalizagéo e flutuagdo), mesmo com o nobreak
desligado, para garantir desempenho e vida Util.
Regulagao estatica no inversor =<1% «Gerenciamento de bateria que avisa quando a bateria devera ser substituida.
«Auto-desligamento temporizado por descarga total da bateria ou auséncia de carga conectada na
Poténcia nominal (VA/W) 3000VA/2700W 3000VA/2700W saida para preservar a bateria, com possibilidade de inibigao? (sensor carga minima).
Poténcia de pico 2070W 2070W «Interface de comunicag&o para monitoramento e configuragéo do produto®.
Fator de poténcia 09 +Protegdes: o
Fator de crista 31 -Contra sobrecarga e curto-circuito nas tomadas de saida;
PFC ativo 0,98 -Contra sub e sobretens&o da rede elétrica;
BATERIA -Contra sub e sobrefrequéncia da rede elétrica;
-Contra descarga profunda e sobrecarga da bateria;
Quantidade 8x9AN/12V 10x9AN/12V -Contra sobreaquecimento no inversor;
Tipo da bateria Chumbo acido selada VRLA livre de manutencg&o e a prova de vazamento -Contra surtos da rede elétrica e descarga atmosférica;
Tensé&o de operagéo 96V 120v «Sinalizagao visual através de display LCD no painel frontal com todas as condigées do nobreak,
Tempo de recarga 10h apos 90% descarregada da rede elétrica, bypass, bateria e da carga.
“Indicago de potencia consumida pela carga
Carga tipica 8 minutos 11 minutos -Sinalizggéo auditiva com possib.ili<l1ade de ir?ill)ig:e’lo2 (fungdo mute).
Meia carga 13 minutos 17 minutos -Protquo de en.trada darede gletrlca com disjuntor.
Plona carga 5 minutos 7 minutos «Conexao de saida com borneira e tomadas.

INTERFACE ' bateria deve estar carregada.
Interface de comunicagéo RS232 ou USB, ac 1 software de moni > de energia, SNMP opcional 2 a configuragao pode ser executada via interface de comunicagéo ou através do botgo frontal, em
PROTEGOES caso de dlvidas entre em contato com nosso suporte.
Sobrecorrente entrada, Sub e sobre tensao entrada, Sobrecorrente saida, Sub e sobre tenséo saida, Curto-circuito na saida, 3 verifique a disponibilidade no seu modelo.
Descarga total da bateria, Desligamento por carga minima, Sub e sobre frequéncia, Surtos e picos tensdo, Sobretemperatura
do inversor, Sobretemperatura do transformador, Sobretemperatura da bateria, Energia de surto.

Dimensdes (C x L x A) [ 450 x 426 x 144 (mm) [ 572 x 426 x 144 (mm) _
Peso* 35,9 kg 242 kg APLICACOES
Microcomputadores, servidores, impressora jato de tinta, matricial ou fiscal, roteadores, caixas registradoras, balangas
Temperatura de operagdo ‘ 0°C a40 °C eletronicas, terminais de pontos de venda (PDVs)
Umidade relativa 0 a 95% sem condensagao _ ;
I OPERACAO TIPICA
Tipo do microcontrolador ‘ DSsC .
Filtro EMI /R [ Sim PREMIUM RACK 3000VA 18 micros
PREMIUM RACK 3000VA EXT 18 micros

(*) Equipamentos disponiveis nos modelos com tenséo de entrada 120V e saida 120V ou tensdo de
entrada 220V e saida 220V. (**) Peso da bateria pode variar de acordo com o modelo e lote do fabricante.
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CUIDADOS E RECOMENDACOES

Para usufruir de todos os recursos e beneficios do nobreak ¢ altamente recomendado:

- Garantir instalagdes da rede elétrica em conformidade com a norma ABNT NBR 5410 (Instalagdes Elétricas de Baixa Tens&o)

- Recomenda-se a utilizagdo de Disjuntor curva C
- Manter a integridade e uso do pino central (terra) do cabo de forga

- Manter as aberturas de ventilagdo do nobreak desobstruidas e com distancia suficiente para permitir ventilagdo adequada
- Né&o retirar a tampa do equipamento. Este procedimento devera ser efetuado somente por técnicos devidamente qualificados e autorizados

- Nao desligar o nobreak por um periodo superior a trés meses para resguardar o desempenho das bateri
- N&o transportar o equipamento por via aérea
- Estes modelos de nobreaks n&o foram projetados para uso em equipamentos hospitalares ou equipamel

SINALIZACAO E DIAGNSSTICO DE PROBLEMAS

as

ntos médicos de sustentagéo a vida.

Através da tabela abaixo é possivel identificar todos os estados do nobreak e solucionar os problemas mais comuns de instalagéo ou funcionamento do equipamento. Caso o problema persista entre em contato com o Suporte Técnico da NHS ou ligue

para uma de nossas revendas.

DICAGAO DESCRIGAO

I
NHS ON LINE Mensagem Inicial - Indicagdo do modelo do equipamento.
PRIME XXXXX

DESLIGAMENTO POR
SOBRECARGA
DESLIGAMENTO POR
POTENCIA MINIMA

Indicagao de nobreak desligado por excesso de carga na saida.

Indicagéo de nobreak desligado por potencia minima.

INICIALIZANDOI Mensagem Inicializagéo do equipamento.

CAO VIODO REDE

DESLIGAMENTO POR
TEMP EXCESSIVA
DESLIGAMENTO POR
PROT BARRAMENTO

Indicag@o de nobreak desligado por temperatura excessiva.

Indicag&o de nobreak desligado por protegao no barramento.

MODO ~ REDE  |Indicag&o de nobreak em rede normal.
NHS _ ONLINE DESLIGAMENTO POR | Indicagao de nobreak desligado por tens&o de saida fora da faixa.
MODO  REDE S " TENSAO SAIDA
TEMP EXCESSIVA Indicag&o de nobreak em rede com temperatura excessiva. INDICAGAD DOS ROS DE TO DE
MODO  REDE Indicagao de nobreak em rede, substituir bateria. V_REDE =, V' Indicag&o de valores de tensdo Real na entrada e na saida.
VERIFICAR BAT V_SAIDA=_ , V
MODO  REDE |Indicag&o de bateria baixa. BATERIA= , V | Indicagdo de tens@o das baterias e da porcentagem de carga da bateria.
BATERIA BAIXA
ASA(C))EP?ECARREGD/E Indicagao de nobreak em modo rede com poténcia acima da nominal *. POTENCIA = W ' Indicag@o de poténcia Real e da porcentagem da poténcia na saida.

INDICA(;AD MODO BATERIA

INFOHMAQé ADICIONAIS

'ﬁ)f\gPﬁIEATEmﬁ Indicagdo de nobreak sem carga na saida e tempo restante para desligamento. .\I;Fém' = °9% Indicagéo de temperatura e porcentagem de rotagéo do ventilador.

MODO BATERIA | Indicagao de nobreak em modo bateria com bateria descarregada.** POT REAL = W | Indicagéo de poténcia Real e poténcia aparente na saida.

BATERIA BAIXA POTAP = ya | Ccesi0dep P P

MODO BATERIA | Indicagéo de nobreak alimentando a carga normalmente. POT PICO = W | Indicagao de poténcia Real de pico e fator de poténcia da carga.

REDE ANORMAL FP_carga = 2

MODO BATERIA | Indicagéo de nobreak com poténcia acima da nominal*. V_BUS ==,V icaca uénci i
COBRECARCA G FREQ - i Indicag@o da tens@o do barramento e freqiiéncia de saida.

MODO BATERIA | Indicagao de nobreak com bateria sem autonomia, substituir bateria.

INDICAGAO INTERFACE SNIVIP

VERIFICAR BAT
MODO BATERIA
TEMP EXCESSIVA
INDICAGAO MODO TESTE
MODO TESTE MODO TESTE
POT MIN = min REDE ANORMAL

Indicagao de nobreak com temperatura excessiva.

MODO TESTE
VERIFICAR BAT

MODO TESTE
TEMP EXCESSIVA

MODO TESTE
SOBRECARGA

INTERFACE ATIVA | |nterface SNMP SEC2400 conectada.
SNMP SEC2400

INTERFACE ATIVA

NHS RS-232/USB

INTERFACE ATIVA
NENHUMA

Interface NHS RS-232/USB conectada.

Nenhuma interface conectada.

INDICAGAO MODO BYPASS
BYPASS MANUAL | Indicagao de bypass acionado pela chave manual.
ACIONADO
MODO BYPASS
POT EXCESSIVA
MODO BYPASS
TEMP EXCESSIVA
MODO BYPASS
VOLTANDO
INDICAGAO DESL
DESLIGAMENTO POR | Indicag&o de nobreak desligado por curto-circuito na saida.
CURTO- CIRCUITO

INSTALACAO

Para alimentagdo em 120V e 220V utilizar cabo 3x2,5mm?

- Conecte o plugue de for¢a a uma tomada da rede elétrica 120V/220V ( Certifique-se do modelo adquirido);

- Pressione o botao frontal até ouvir um bip, deixe o equipamento nesta situagéo por um periodo de 12 horas para carregar as
baterias;

- Apbs as 12 horas desligue o nobreak pressionando o botéo frontal por um periodo maior que 2,5 segundos;

- Ligue os equipamentos na saida do nobreak e pressione novamente o botéo frontal até ouvir um bip;

- Apés a realizagéo deste procedimento o nobreak estara habilitado para uso, conforme condigdes de uso presentes neste
manual.

Indicagao de nobreak em modo bypass com poténcia excessiva.
Indicagao de nobreak em modo bypass com temperatura excessiva.

Indicagao de nobreak em modo bypass voltando para online.

TO

Nao deixe o nobreak desligado da rede elétrica por um periodo superior a trés meses.

LOCAL DE » Ventilado; distante de fonte de calor; Sem incidéncia de luz

INSTALAGAO: solar direta; Livre de umidade excessiva ou contato com liquidos

BATERIA, TRANSPORTE, LOGISTICA REVERSA E DESCARTE

BATERIA

Baterias chumbo-acido s&o elementos nocivos ao meio ambiente e a satide humana. Contém substancias
que podem causar danos irreversiveis como contaminagéo do solo (meio ambiente) e doengas cronicas
(saude).

TRANSPORTE

Amaior parte dos acidentes envolvendo baterias de chumbo-acido acontecem no transporte inadequado. As
transportadores precisam atender aos requisitos legais essenciais para ndo vazamento de chumbo e &cido,
desde armazenamento correto ao treinamento de colaboradores para transportar esse tipo de carga.

Por ser um elemento considerado perigoso, o transporte e o armazenamento das baterias devem ser feitos
de maneira segura. Atengdo para realizagdo de movimentagdes de transporte que deverao atender as
legislagdes com os respectivos documentos e licenga:

e Licenga de transporte

e Controle de manifesto de transporte de residuos (MTR)

e Movimentagao operacional de produtos perigosos (MOPP)

e Certificado para transporte de produtos perigosos

e Ficha de emergéncia

A manipulagao de equipamentos de energia devera ser efetuada por um técnico habilitado. Sempre que
necessario, deve-se soltar a tampa do equipamento e retirar a(s) bateria(s), transportando-a(s)
separadamente e sempre na posigao vertical, ou seja, com os pélos sempre voltados para cima.

Atencéo: o transporte e o armazenamento desse tipo de material feito de maneira inadequada est&o sujeitos
apenalidades previstas pelas legislagdes em vigor.

Né&o transporte o nobreak por via aérea com bateria dentro. Em caso de necessidade de transporte aéreo &
obrigatéria a retirada das baterias.

EMERGENCIA

Em caso de acidente com vazamento da solugéo acida da bateria, isole a area e neutralize qualquer corrosao
por acido com um pano umedecido em solug&o de bicarbonato de sédio, a uma concentragéo de 10% e entao
retire todos os vestigios da solugdo com um pano seco. Em caso de contato com a solugéo acida na pele ou
olhos, lave o local afetado com &agua corrente em abundancia e assegure atendimento médico
imediatamente.

Contato com a solugdo acida: lavar imediatamente em agua corrente abundante por 15 minutos a area
afetada.

Riscos a salide: o contato com os componentes quimicos internos desta bateria pode causar danos severos
asaude humana.

Riscos ao Meio Ambiente: a destinagao final inadequada pode poluir &guas e solo.

LOGISTICAREVERSAE DESCARTE

e Equipamentos eletroeletronicos - Para o descarte ambientalmente correto do seu produto eletroeletronico
(nobreak, estabilizador de tenséo, painel fotovoltaico, inversor fotovoltaico) e sua respectiva embalagem,
localize um ponto de recebimento mais proximo a vocé no site da Green Eletron: https://greeneletron.org.br/
e Baterias chumbo-acido - Para o descarte ambientalmente adequado de baterias chumbo acido (parte
integrante de nobreak e inversor fotovoltaico hibrido), localize um ponto de recebimento mais préximo a vocé
no site do IBER: https://www.iberbrasil.org.br

A responsabilidade pelo descarte adequado dos produtos eletroeletronicos e das baterias chumbo acido
deve ser compartilhada entre os Fabricantes, Importadores, Distribuidores, Varejistas e Consumidor.

O seu compromisso como consumidor é realizar a entrega dos produtos NHS ao final de sua vida util em um
dos locais de recebimento associados aos programas de Logistica Reversa. A partir deste ponto os parceiros
habilitados viabilizam a reciclagem do produto pés-consumo.
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Para visualizar as janelas de informagées adicionais pressione o botdo power, a ultima informag&o selecionada permanecera ativa
por aproximadamente 20 segundos.

Para desligar o nobreak pressione o botéo power por 01 segundo.
(*) CAMPAINHA: Apita quando equipamento esta em modo rede ou modo inversor com a poténcia acima da nominal (excesso de
carga na saida)

GARANTIA

A garantia deste equipamento contra defeitos de fabricagédo ou defeitos em suas pegas e componentes
internos é de 90 dias, contados a partir da emiss&do da nota fiscal de compra do produto.

e A NHS assegura a garantia contra defeitos de fabricagdo ou defeitos em suas pegas e componentes
internos, desde que mantidas as condigées normais de uso e instalado de acordo com as instrugdes deste
Manual do Usuario.

e A garantia dos equipamentos é dada no balcédo da rede de Assisténcia Técnica Autorizada. As despesas
com deslocamento ou frete séo de responsabilidade do emitente.

e ANHS oferece, adicionalmente, a garantia de 1 ano ou 2 anos - descrita na etiqueta de nimero de série
(certifique-se da informag&o na etiqueta localizada na parte traseira do equipamento) - ja incluso os 90 dias
previstos conforme estabelecido no Codigo de Defesa do Consumidor, desde que a ativagao seja realizada
por um técnico capacitado da rede de assisténcia técnica devidamente autorizada pela NHS. Localize uma
Assisténcia Técnica Autorizada NHS na suaregido, através de

nosso site: https://www.nhs.com.br/suporte/assistencia-tecnica/ e de acordo com a linha de produto de seu
equipamento

e Despesas decorrentes de embalagem, transporte e seguro sdo de responsabilidade do usuério do

produto.
e Esta garantia ndo assegura o direito de visita técnica domiciliar.

GARANTIAREDUZIDA

A garantia ficara restrita ao prazo maximo de 90 dias da compra, caso o equipamento seja utilizado em
aplicagdes sob condi¢gdes ambientais criticas, tais como umidade e/ou temperatura excessiva ou sujeito a
intempéries, por exemplo, produto instalado sob incidéncia solar intensa, produto instalado sob efeito da
maresia em regides litoraneas, postes, locais confinados e sem refrigeracéo suficiente, e/ou outras
situagdes criticas similares aos descritos. Se este mesmo equipamento contiver bateria(s) a garantia da
mesma é automaticamente cancelada.

EXCEGOES A GARANTIANHS

e casos de danos causados por fendmenos da natureza (raios, vendavais, enchentes, maresias, etc)

e quando for constatado mau uso ou uso inadequado do equipamento

e armazenagem incorreta ou inadequada do equipamento

® equipamento apresentar sinais de violagao, ajustes ou modificag6es realizadas por pessoas ou empresas
nao autorizadas

o for constatado que houve danos causados por quedas, acidentes, manuseio ou instalagéo inadequada ou
emdesacordo com as especificagdes descritas neste documento

e quando a etiqueta do niumero de série original for retirada, rasurada ou adulterada

e quando for retirado ou inutilizado o pino de terra central do plugue do cabo de forga

e quando for constatada instalagdo em desacordo com as normas técnicas

o se for constatado que a bateria que acompanha o produto ndo é original do equipamento

e ocorréncia de vazamento de acido de bateria devido ao transporte, manipulagédo ou utilizagéo inadequada
e se 0 equipamento for utilizado em ambiente sob condigdes severas ndo previstas neste manual.

ASSISTENCIA TECNICA

Para duvidas ou suporte técnico localize uma de nossas
assisténcias técnicas autorizadas em nosso

site https://www.nhs.com.br/suporte/assistencia-tecnica/, entre
em contato através dos telefones ou

e-mails indicados.

N&o envie seu produto para reparos ou manutengdes sem uma
orientagdo prévia de um técnico de

uma de nossas assisténcias técnicas autorizadas.

CONTATO |

SUPORTE TECNICO NHS

Fone: (041) 2141-9230 / 2141-9231
e-mail: assist@nhs.com.br

ASSISTENCIA TECNICA AUTORIZADA
Acesse o enderego: www.nhs.com.br/suporte

As especificagbes técnicas dos produtos poderdo ser alteradas a qualquer tempo sem aviso prévio.
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