Ficha técnica de produto 22/05/2026

94.C4.000055 - Quadro de Comutagao Automatico QuadCom Trifasico 55A

Descricdo comercial:
Cédigo EAN:
Familia comercial:

Quadro de Comutacéo Automatico QuadCom Trifasico 55A
7898650931712
Acessorios (UN Nobreaks)

CARACTERISTICAS GERAIS
Descricdo das caracteristicas:

» Quadro de transferéncia automatica de carga;

» Configuracdo Trifasica (3F+N);

» Entradas ndo isoladas (Neutro Comum);

» Produto Microprocessado com DSP (processador digital de sinais);

» Chave frontal para selecionar rede preferencial de operagdo;

» Indicagdo visual através de Display com as sinalizagdes de modo de operacgdo, alertas, informacdes de
desligamento, rede e poténcia;

» Monitoracdo da rede true RMS;

» Indicacdo de Poténcia true RMS;

» Tensdo de fase de entrada configuravel internamente 120V ou 220V;

» Prote¢do contra surtos de tensdo através de varistor 6xido metalico que atenua efeitos de descargas
atmosféricas;

» Prote¢do contra sobrecarga;

» Produto em sincronismo com ambas as entradas;

» Interface de comunicacdo padrao USB;

» Software de monitoragao.

ENTRADA

Tensdo nom. entrada:

Faixa de entrada:

Freq. entrada:

Fase:

Conexao de entrada:
Corrente maxima de entrada:

220V/380V (configuravel internamente)
80V/160V ou 170V/270V

40Hz-70Hz

3F+N

Borneira

55A

SAIDA

Tensdo nom. saida:
Conexao de saida:
Tempo de comutagéo:

Conforme a tenséo de configura¢do do strape interno
Borneira
inferior a 16 ms

PROTECAO
Sobrecarga:
Entrada:

Mais protecao:

» Quadro de comutacdo desliga na condicdo de sobrecarga na saida com indicagdo no LCD frontal.
» O equipamento abre a rede se esta sair da faixa de tensdo aceitavel.
» Varistores 6xido metalico contra surtos de tensdo entre fase/terra, neutro/terra e fase/neutro

SINALIZAGCAO VISUAL

Rede normal:
Desligam. por protecéao visual:
Poténcia excessiva visual:

Informado em uma das telas do display.
Indicagdo Display "Falha Fonte" / "Desligamento por sobrecarga"
Indicagdo Display "Sobrecarga"

SINALIZACAO SONORA
Poténcia excessiva:

Apito intermitente da campainha até que se retire o excesso de carga.

DIMENSOES

Gabinete: Metalico com tratamento anti-corrosivo e pintura epoxi
Cor: Preto

Comprimento: 365mm

Largura: 300mm

Altura: 117mm

Peso liquido: 6,6kg

COMUNICACAO E GERENCIAMENTO

Tipo de conexao: UsB

SOFTWARE

Monitoramento: Software Monitor - QuadCom
AMBIENTE

Temp. de funcionamento: 0a 40°C

Umidade: 0 a 95% sem condensagdo
Ruido audivel: Menor que 45dBA (a 1m)
EMBALAGEM

Embalagem primaria:
Protegdo interna:

Peso para transporte:

Altura para transporte:
Largura para transporte:
Profundidade para transporte:

Caixa de papeldo kraft microondulada
Calco EPS

7,4kg

185mm

350mm

415mm

OPCIONAIS

Saida 220V:
Interface USB:
Interface Ethernet/SNMP:

Opcional (Sob Consulta)
Item de série
Opcional (Sob Consulta)
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94.C4.000055 - Quadro de Comutagao Automatico QuadCom Trifasico 55A

GARANTIA
Descricdo de garantia:

Por meio deste Termo de Garantia, agradecemos por escolher nosso equipamento e esclarecemos seus
direitos e responsabilidades para assegurar a concessao da garantia complementar, quando solicitada.

1. PRAZO

1.1. Fica expresso que o prazo da garantia complementar inclui o prazo da garantia legal de 90 (noventa)
dias e sera concedida mediante as condicdes descritas neste Termo de Garantia, desde que obedecido o
disposto no Manual do Usuério que acompanha o produto.

1.2. O prazo total da garantia complementar esta indicado na Etiqueta de NUmero de Série de cada
equipamento e inicia a partir da data da Nota Fiscal de venda do respectivo produto.

1.3. ANHS assegura que seu equipamento terd assisténcia técnica integral durante o prazo total de garantia,
incluindo todas as partes, pecas, componentes do produto e seus acessorios correspondentes, garantidos
contra eventuais defeitos de fabricacao.

1.4. Caso o produto contenha bateria(s) interna(s) ou externa(s), o prazo de garantia da(s) bateria(s) podera
ser distinto do prazo de garantia do equipamento principal, estando também especificado na Etiqueta de
Numero de Série do equipamento e iniciando a partir da data de emissdo da Nota Fiscal de venda do
respectivo produto.

2. CONDIGCOES DE GARANTIA

2.1. Para a total tranquilidade e protecdo de seu equipamento, é imprescindivel a leitura atenta do Manual
do Usudrio e deste Termo de Garantia, com o intuito de conhecer exatamente os itens que, se
desrespeitados, fardo cessar sua garantia.

2.2. Constatado o defeito, o cliente devera entrar em contato imediatamente com uma Assisténcia Técnica
Autorizada NHS. O envio para reparo ou manutencdo devera ocorrer somente mediante orientagdo prévia. A
rede de Assisténcias Técnicas Autorizadas NHS pode ser consultada através do site:
https://nhs.com.br/assistencia-tecnica.

2.3. Para o equipamento, partes, pecas e acessoérios correspondentes, é fornecida garantia contra defeitos
de fabrica¢do dentro das condi¢des normais de uso descritas no Manual do Usuario.

3. PERDA DA GARANTIA

A garantia perdera totalmente sua validade na ocorréncia de quaisquer das hipéteses a seguir:

3.1. Se o numero de série do produto tiver sido adulterado ou rasurado.

3.2. Se a etiqueta de identificagdo do produto for retirada, rasurada ou adulterada.

3.3. Se o equipamento for armazenado em locais inadequados, como ambientes imidos, sob calor excessivo
ou sob acdo de produtos quimicos.

3.4. Se for constatado que as baterias, placas ou outras partes e pecas que acompanham o produto ndo sdo
originais do equipamento.

3.5. Se for constatado que o defeito ndo é de fabricagcdo, mas causado por intervencao do préprio usudrio
ou de terceiros ndo autorizados pela NHS.

3.6. Se os danos ao equipamento forem decorrentes de acidentes, sinistros, agentes da natureza, umidade,
variagdes ou flutuacdes abruptas da rede elétrica, instalacdo inadequada, uso em desacordo com o Manual
do Usudrio ou desgaste natural das partes, pecas, componentes e acessorios.

3.7. Se o produto tiver sofrido influéncia de origem quimica, eletromagnética ou animal.

3.8. Se 0 equipamento tiver sido violado.

3.9. Se 0 equipamento for submetido a operacdo fora das especifica¢des definidas no Manual do Usuario.
3.10. Se, durante manutencdo ou reparo, forem utilizadas pecas ou acessoérios ndo fornecidos ou ndo
autorizados pela NHS.

3.11. Se o0 equipamento sofrer qualquer alteracdo ou adaptagdo ndo autorizada pela NHS.

3.12. Se for retirado ou inutilizado o pino terra central do plugue do cabo de for¢a, bem como na utilizagdo
de adaptadores, filtros de linha, extensdes ou réguas de tomadas inadequadas.

3.13. Se o produto for utilizado em ambiente sob condi¢bes severas ndo previstas no Manual do Usuario.

4. EXCECOES A GARANTIA

4.1. ANHS ndo se responsabiliza pela instalagdo do produto, exceto para equipamentos com poténcia igual
ou superior a 6 kVA com servico de ativacdo incluso, nem por tentativas de fraude ou sabotagem.

4.2. A garantia ndo cobre danos ou prejuizos decorrentes da falta de atualizag8es de softwares ou aplicativos
sob responsabilidade do cliente, bem como falhas de protecdo em redes de computadores.

4.3. A garantia ndo cobre dispositivos de protecdo autodestrutivos, como fusiveis, varistores e circuit
breakers, quando submetidos a descargas elétricas extremas ou curto-circuitos.

4.4. A garantia ndo cobre danos decorrentes de incéndio, acidente, transporte, mau uso, infraestrutura
inadequada, raios, inundacdes, maresia, intempéries, catastrofes naturais, acdo de animais ou elementos
agressivos.

4.5. A garantia ndo cobre infraestrutura para instalagdo ou funcionamento do equipamento.

4.6. A garantia ndo assegura direito de visita técnica domiciliar.

5. TRANSPORTE

5.1. A garantia do produto NHS é prestada no balcdo da rede de Assisténcia Técnica Autorizada. Despesas
relacionadas a embalagem, despacho, transporte e seguro sdo de responsabilidade do usudrio.

6. BATERIAS

6.1. A garantia ndo cobre baterias que permanegam por mais de 90 (noventa) dias sem processo de recarga
de 24 horas ou armazenadas descarregadas.

6.2. A garantia ndo cobre danos decorrentes de vazamentos de acidos ocorridos no transporte, manipulacdo
ou uso inadequado das baterias.

HOMOLOGACAO/CONFORMIDADE
Certificagdo de produto:

Certificagdo do Sistema de Gestéo da
Qualidade:

Produto Beneficiado pela Legislagdo de Informatica
ISO 9001 certificado pelo BSI sob o nimero de certificado FM 565729
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