Ficha técnica de produto 22/05/2026

92.U3.K20360 - Nobreak NSYS SERIE K Online (Trifas 20kVA/380V/380V/S.Bat/RS485/EPO/Cont.Seco/Bypass)

Descricdo comercial:

Cédigo EAN:
Familia comercial:

Nobreak NSYS SERIE K Online (Trifas
20kVA/380V/380V/S.Bat/RS485/EPO/Cont.Seco/Bypass)
7908889501539

Nobreaks NSys On Line trifasico

CARACTERISTICAS GERAIS

Descricao das caracteristicas:

» Tecnologia On Line dupla conversdo e Alta frequéncia

» Tecnologia de controle digital DSP

» Eficiéncia CA/CA de até 96%

» Correcdo do fator de poténcia ativo (até 0,99)

» Distorcdo THDi de entrada <3%

» Fator de poténcia de saida 1,0

» Ampla faixa de tensdo de entrada (138V ~ 485Vac)

» Configuragdo de fase ajustavel 3:3/3:1/1:1

» Derating de poténcia de 50% se menor que 155Vac e utilizar bateria de +96V

» Sobrecarga 105%: longo prazo; 130%: 15 min; 155%: 1 min; 200%: 200 milissegundos
» Ampla faixa de frequéncia de entrada (40-70Hz)

» Deteccdo automatica de frequéncia (50/60Hz)

» Operacao do modo ECO para economia de energia (99%)

» Tensdo de saida selecionavel via LCD (380/400/415Vac)

» Funcdo EPOQ, interruptor de desligamento de emergéncia que desconecta imediatamente as cargas
» Entrada de bypass na rede ou fonte separada

» Controle inteligente do ventilador que garantem maxima vida util

» Integrado com 5 disjuntores (entrada, saida, bypass, bypass de manutencdo e disjuntor de bateria) para
melhor prote¢do do sistema

» Filtro de poeira padrdo protege o UPS colocado em ambiente empoeirado

» Funcionando sob temperatura continua ambiente de 40°C até 50°C com redugdo automatica de poténcia
(75%)

» Partida a frio (em modo bateria)

» Corrente de carga de 1A padrao, (1~10) configuravel

» Permite instalagdo de baterias internas de 7Ah ou 9Ah (ndo acompanha no produto)
» Incluso jumpers para baterias internas

» Prote¢do de conexdo reversa da bateria

» Quantidade de baterias é ajustavel (16un. padrao)

» Partida automatico quando a energia é restaurada

» Multiplataforma de comunicagdo: RS485/Contato Seco (padrdo)

» Médulo inteligente: Ethernet (opcional)

» Modulo paralelismo (opcional)

» Conformidade com o padrdo RoHS, in6cuo e amigo do meio ambiente

» Design de acordo com o padrao Internacional EMC e Seguranca

POTENCIA

Pot. nominal: 20000VA/20000W

Pot. continua: 20000W

Fator de pot. saida: 1

PFC: >0,99

ENTRADA

Tensdo nom. entrada: 380V F-F

Faixa de entrada: 305V - 485V (normal); até 138V com derating
Freq. entrada: 40Hz - 70Hz

Fase: Trifasica

Conexao de entrada: Boneira

Configuracao: 3:3/3:1/1:1

SAIDA

Tensdo nom. saida: 380V F-F

Fx. tensdo saida rede: 380/400/415

Fx. tensdo saida inversor: 380V 1%

Frequéncia de saida: Mesma frequéncia da entrada (modo rede) - 50Hz / 60Hz (modo bateria)
Forma-de-onda: Senoidal

Conexao de saida: Borneira

Distor¢ao harménica: < 2%(carga linear); < 4%(carga nao linear)
Fator de crista: 31

Regulacdo dinamica:
Regulacao estatica:
Tempo de transferéncia:
Tempo de comutagao:
Rend. pl. carga rede:

<= 1% em modo inversor

<= 1% em modo inversor

4ms(Modo Bateria para Modo Bypass)
Oms(Modo Rede para Modo Bateria)

> 96%
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Rendimento global:
Paralelismo:

> 97% (Modo ECO)
Sim, N+4, (84.23.K00034 - opcional)

BATERIA

Tenséo operagao:
Quantidade de baterias:
Configuracdo de capacidade:

384V (+192V)
16+16 x12V
Capacidade interna para baterias de 7Ah ou 9Ah (ndo acompanha no produto)

AUTONOMIA
Corrente de recarga:

1A padrao; (1~10) configuravel

MODULOS

Médulos observacgao:
Configuracao 1:
Configuracao 2:
Configuracao 3:

Utilizar (84.C0.001331 - Cabo de Engate Nsys Serie K 40kVA)

2x 94.A1.019200 - Médulo Exp. Grande p/ 16 Bat.Sel.17/18Ah Preto - 192V - NSYS
2x 94.A1.019210 - Médulo Exp. Rack16 Fechado 16 B. Est. 45Ah - 192V - NSYS

2x 94.A1.019220 - Médulo Exp. Rack16 Fechado 16 B. Est. 58Ah - 192V - NSYS

PROTECAO

Sobrecarga: Sim. Alta capacidade de sobrecarga no inversor para 130% de carga de longo prazo e
155% de carga em 1 minuto e acima de 155% de carga em 200ms

Curto-circuito: Sim

Temperatura de protecao: Sim

Bateria minima: Sim

Entrada: Sim

Transformador: N&o

Tensao de operacgdo contra surtos de Sim

tensao:

Desligamento remoto de emergéncia  Sim

(EPO):

Modo economico (ECO): Sim

SINALIZAGAO VISUAL

Rede normal: Sim

Desligam. por protecao visual: Sim

Inversor ativo visual: Sim

Poténcia excessiva visual: Sim

SINALIZACAO SONORA

Desligam. por protecao: Sim

DIMENSOES

Gabinete: Metalico

Cor: Preto

Ventilagdo: Forcada na Traseira

Comprimento: 803mm

Largura: 308mm

Altura: 882mm

Peso liquido:

50kg sem bateria

COMUNICACAO E GERENCIAMENTO

Tipo de conexao:
Acessérios inclusos:

RS-485, EPO
Manual do usuario

SOFTWARE

Geréncia de varios nobreaks de forma
centralizada em um Unico software:
Interface de comunicagao:
Monitoramento:

Armazenamento de dados:

Geracgdo de graficos:

Webserver e EnergiView (necessita Ethernet NHS)

Ethernet NHS (opcional)
Sim
Sim
Sim

Configuracdo de pardmetros de nobreak:Sim

Notificagdes: Sim

Registro de evento: Sim

AMBIENTE

Temperatura de armazenamento: 5°C ~40°C

Umidade: 0 ~ 95% (sem condensacao)
Ruido audivel: <55dBA (1m)

Grau de Protecao: 1P20

EMBALAGEM
Embalagem primaria:

Caixa de Papeldo

Peso para transporte: 76kg
Altura para transporte: 920mm
Largura para transporte: 425mm
Profundidade para transporte: 935mm
OPCIONAIS

Borneira de entrada: Sim
Borneira de saida: Sim
Contato seco: Sim
Engate rapido: Sim
Interface RS232: Nao
Interface USB: Nao

Interface Ethernet/SNMP:
Interface RS485:

94.C0.000015 - Adaptador de Rede Ethernet Externa RS485 (Cust.Red.#52585) (opcional sob consulta)
sim

GARANTIA
Descricao de garantia:

Por meio deste Termo de Garantia, agradecemos por escolher nosso equipamento e esclarecemos seus
direitos e responsabilidades para assegurar a concessao da garantia complementar, quando solicitada.
1. PRAZO

Eng007
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1.1. Fica expresso que o prazo da garantia complementar inclui o prazo da garantia legal de 90 (noventa)
dias e sera concedida mediante as condi¢des descritas neste Termo de Garantia, desde que obedecido o
disposto no Manual do Usuario que acompanha o produto.

1.2. O prazo total da garantia complementar esta indicado na Etiqueta de NUmero de Série de cada
equipamento e inicia a partir da data da Nota Fiscal de venda do respectivo produto.

1.3. ANHS assegura que seu equipamento tera assisténcia técnica integral durante o prazo total de garantia,
incluindo todas as partes, pecas, componentes do produto e seus acessorios correspondentes, garantidos
contra eventuais defeitos de fabricacao.

1.4. Caso o produto contenha bateria(s) interna(s) ou externa(s), o prazo de garantia da(s) bateria(s) podera
ser distinto do prazo de garantia do equipamento principal, estando também especificado na Etiqueta de
Numero de Série do equipamento e iniciando a partir da data de emissdo da Nota Fiscal de venda do
respectivo produto.

2. CONDICOES DE GARANTIA

2.1. Para a total tranquilidade e protecdo de seu equipamento, é imprescindivel a leitura atenta do Manual
do Usudrio e deste Termo de Garantia, com o intuito de conhecer exatamente os itens que, se
desrespeitados, fardo cessar sua garantia.

2.2. Constatado o defeito, o cliente devera entrar em contato imediatamente com uma Assisténcia Técnica
Autorizada NHS. O envio para reparo ou manutencdo deverd ocorrer somente mediante orientacdo prévia. A
rede de Assisténcias Técnicas Autorizadas NHS pode ser consultada através do site:
https://nhs.com.br/assistencia-tecnica.

2.3. Para o equipamento, partes, pecas e acessérios correspondentes, é fornecida garantia contra defeitos
de fabricacdo dentro das condi¢des normais de uso descritas no Manual do Usuario.

3. PERDA DA GARANTIA

A garantia perdera totalmente sua validade na ocorréncia de quaisquer das hipdteses a seguir:

3.1. Se o numero de série do produto tiver sido adulterado ou rasurado.

3.2. Se a etiqueta de identificacdo do produto for retirada, rasurada ou adulterada.

3.3. Se 0 equipamento for armazenado em locais inadequados, como ambientes Umidos, sob calor excessivo
ou sob acdo de produtos quimicos.

3.4. Se for constatado que as baterias, placas ou outras partes e pecas que acompanham o produto ndo sdo
originais do equipamento.

3.5. Se for constatado que o defeito ndo é de fabricacdo, mas causado por interven¢do do préprio usuario
ou de terceiros ndo autorizados pela NHS.

3.6. Se os danos ao equipamento forem decorrentes de acidentes, sinistros, agentes da natureza, umidade,
varia¢des ou flutuagdes abruptas da rede elétrica, instalagao inadequada, uso em desacordo com o Manual
do Usuario ou desgaste natural das partes, pecas, componentes e acessorios.

3.7. Se o produto tiver sofrido influéncia de origem quimica, eletromagnética ou animal.

3.8. Se 0 equipamento tiver sido violado.

3.9. Se o equipamento for submetido a operagao fora das especifica¢des definidas no Manual do Usuario.
3.10. Se, durante manutencdo ou reparo, forem utilizadas pecas ou acessérios nao fornecidos ou ndo
autorizados pela NHS.

3.11. Se o equipamento sofrer qualquer alteracdo ou adaptagdo ndo autorizada pela NHS.

3.12. Se for retirado ou inutilizado o pino terra central do plugue do cabo de forca, bem como na utilizagdo
de adaptadores, filtros de linha, extensdes ou réguas de tomadas inadequadas.

3.13. Se o produto for utilizado em ambiente sob condi¢bes severas ndo previstas no Manual do Usuario.

4. EXCECOES A GARANTIA

4.1. ANHS ndo se responsabiliza pela instalagdo do produto, exceto para equipamentos com poténcia igual
ou superior a 6 kVA com servico de ativacdo incluso, nem por tentativas de fraude ou sabotagem.

4.2. A garantia ndo cobre danos ou prejuizos decorrentes da falta de atualiza¢es de softwares ou aplicativos
sob responsabilidade do cliente, bem como falhas de protecdo em redes de computadores.

4.3. A garantia ndo cobre dispositivos de protecdo autodestrutivos, como fusiveis, varistores e circuit
breakers, quando submetidos a descargas elétricas extremas ou curto-circuitos.

4.4. A garantia ndo cobre danos decorrentes de incéndio, acidente, transporte, mau uso, infraestrutura
inadequada, raios, inundagdes, maresia, intempéries, catastrofes naturais, acdo de animais ou elementos
agressivos.

4.5. A garantia ndo cobre infraestrutura para instalagdo ou funcionamento do equipamento.

4.6. A garantia ndo assegura direito de visita técnica domiciliar.

5. TRANSPORTE

5.1. A garantia do produto NHS é prestada no balcdo da rede de Assisténcia Técnica Autorizada. Despesas
relacionadas a embalagem, despacho, transporte e seguro sdo de responsabilidade do usuario.

6. BATERIAS

6.1. A garantia ndo cobre baterias que permanecam por mais de 90 (noventa) dias sem processo de recarga
de 24 horas ou armazenadas descarregadas.

6.2. A garantia ndo cobre danos decorrentes de vazamentos de acidos ocorridos no transporte, manipulagao
ou uso inadequado das baterias.

HOMOLOGAGCAO/CONFORMIDADE
Certificacdo de produto:

EN IEC 62040-1, EN IEC 62040-2, EN IEC 62040-3
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